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Gaudeo: Home Entertainment by COSUS 3
Erfreut sich regen Interesses und wachsender  Das vorzufiihren und den Musikliebhabern zu ~ Doch was ist nun eigentlich das Besondere am =
Nachfrage: Die neue Home-Entertainment-  demonstrieren, die sich fir eine solche Losung ~ Gaudeo? ,Fiir einen Nutzer ist es wichtig, in w -
Lésung ,Gaudeo”, die COSUS entwickelt hat,  interessieren, mache ich mit Begeisterung.” allen Raumen die gleiche Musik zu héren, =z )

macht weiter von sich horen. In der letzten
i:mail-Ausgabe” hatten wir sie vorgestellt.

Die gute Resonanz hat unsere Erwartung iiber-
troffen. Claus Dietrich, der Geschaftsfiihrer von
COSUS, zeigte sich dberrascht: ,,Ich weil zwar,
dass es eine rund-
um gelungene
Losung  ist,
denn ich nutze
sie selbst. Dass
sich jedoch so
viele  Menschen
dafiir interessieren
und mich auf das
Gaudeo-System  hin
ansprechen, hatte ich
mir wirklich nicht trdumen
lassen.”

Sehr gerne fiihrt Claus Dietrich
den Gaudeo seinen Freunden
und aber auch interessierten
Musikliebhabern vor. In solchen
Momenten mischt sich dann ein
wenig Entwicklerstolz unter die Freude
iber das einzigartige Klangerlebnis.
Denn das neue Produkt, das im Home-
Entertainment-Markt einzigartig ist, wurde im
Sankt Georgener Unternehmen ausgetUftelt.

Auf die Frage, ob er die zahlreichen Kundenan-
fragen und persénlichen Vorfiihrungen allmah-
lich nicht nervig findet, entgegnet er gelassen
und souveran: ,Weshalb denn das? Ich bin ja
selbst derart begeistert darliber, was Gaudeo
alles kann und wie einfach es zu bedienen ist.

COSUS Mitarbeiter Matthias Haas erlautert,
welche Unterstlitzung der Musikliebhaber
erhdlt, wenn er sich fir ein Gaudeo-System
interessiert:
+Am  Anfang
erhdlt  jeder
potenzielle Kun-
de eine ausfiihr-
liche personli-
che Beratung. Wir stellen eine kurze Checkliste
zur Verfligung, die sehr einfach gehalten ist.
Damit lassen sich alle wichtigen Informationen
im Handumdrehen zusammentragen.”

Tobias Thriene, Vertriebsmitarbeiter bei COSUS,
erganzt die Beschreibung aus seiner Sicht:
. Wenn es erforderlich ist, fahrt ein COSUS-Mit-
arbeiter zum Kunden und schaut sich die Situa-
tion vor Ort an. Denn es ist allemal besser
zweimal hinzuschauen und die Daten noch-
mals zu Gberpriifen. So vermeiden wir uner-
wartete Schwierigkeiten und sorgen dafiir, dass
Gaudeo von Anfang an nichts als Freude
macht.”

Deshalb legt Matthias Haas auch groBen Wert
auf die Feststellung, dass der Gaudeo individu-
ell flir den Kunden eingerichtet wird: ,Wir
installieren das komplette System. ,Und auch
nach dem Kauf lassen wir den Kunden nicht
allein”, erldutert er das umfassende Service-
konzept. , Auf Wunsch kénnen wir das System
regelmaBig per Fernwartung Uberprifen, um
notwendige Updates zu installieren oder indi-
viduelle Sondervereinbarungen treffen.”

Musikgenuss im ganzen
Haus in CD-Qualitat

ein anderer mochte die Anlagen unterschied|i-
cher Hersteller miteinander verbinden und ein
Dritter vielleicht seine umfangreiche CD-
Sammlung komfortabel verwalten. Das Tolle an
der Gaudeo-Losung ist,
dass sie sich durch ihren
modularen Aufbau an
sich verandernde Rah-
menbedingungen pro-
blemlos anpassen lasst!
Ich kann nur jeden interessierten Musikliebha-
ber herzlich einladen, Gaudeo bei mir zuhause
zu erleben — denn Gaudeo spricht fir sich
selbst!” Dem ist nichts hinzuzufligen, Herr
Dietrich.
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Die Gelegenheit beim Schopf gepackt

Interview mit Claus Dietrich, Geschaftsfithrer der COSUS GmbH

COSUS: Herr Dietrich, was hat Sie dazu
bewogen, sich selbststindig zu machen?

Dietrich: Bei Griindung der COSUS im Jahr
1990 war der Niedergang von Nixdorf
absehbar. Als Geschaftsstellenleiter der
GERMA, einer Nixdorf-Tochter, die PPS-
Systeme angeboten hat, wurden die
Geschafte zunehmend schwieriger und ich
habe mich gefragt, wie es wohl kiinftig wei-
tergehen wiirde. Vorausgesetzt ich wiirde
den Schritt in die Selbststandigkeit wagen,
konnte ich — durch gute Kontakte zu Sie-
mens — mit Auftragen rechnen. Diese Gele-
genheit habe ich beim Schopf gepackt.

COSUS: Welche Hiirden hatten Sie
anfangs zu nehmen?

Dietrich: Zunachst waren da die normalen
Herausforderungen: Woher bekomme ich
das Kapital? Mit wem mochte ich zusam-
menarbeiten? Die erste nennenswerte Hiir-
de tauchte auf, als ich wahrend einer Auto-
fahrt aus dem Radio von der Nixdorf-Uber-
nahme durch Siemens erfuhr. Ich musste erst
mal auf den Parkplatz fahren und dachte
nur; ,Schoner Mist, jetzt ist mein Geschafts-
modell zusammengebrochen.” Denn wir
arbeiteten fiir Siemens an einer neuen Mit-
telstands-Software. Durch die Ubernahme
von Nixdorf hatte Siemens ,Comet”
gekauft und somit war die Basis fiir die
Zusammenarbeit dahin. Gliicklicherweise
stellte ich fest, dass Siemens-Partner bessere
Rabatte auf Hardware erhielten als die eige-
nen Siemens-Nixdorf-Geschaftsstellen. Dar-
aufhin erwarben die siiddeutschen Ge-
schaftsstellen ihre Hardware bei COSUS.
Immerhin dauerte es circa ein Jahr, bis die
Sache auffiel und Geschéftsstellen und Part-
ner gleichgestellt wurden.

COSUS: Was war im Riickblick eine Fehlent-
scheidung, welches Ihr groBter Gliicksgriff?

Jahre
Erfolg

Dietrich: Jeder, der ein Unternehmen fiihrt,
trifft falsche Entscheidungen und macht
Fehler, das bleibt nicht aus. Mal sind es gro-
Bere, mal kleinere Fehler. Wichtig ist, dass
die Fehler weniger Schaden anrichten als
die richtigen Entscheidungen Erfolge brin-
gen. Die Bilanz muss positiv sein. Eine Fehl-
entscheidung der COSUS war sicher, dass

Claus Dietrich, Geschaftsfihrer der COSUS GmbH

wir sehr friih auf das Thema Internet gesetzt
haben und uns bereits wieder daraus verab-
schiedet hatten, als alle anderen anfingen
damit Geld zu verdienen. So etwas ist
natiirlich argerlich. Zu den gliicklicheren
Entscheidungen gehoren sicher die Schu-
lungen, die wir Uber lange Zeit fiir das
Arbeitsamt durchgefiihrt haben.

Das hat COSUS insgesamt einen groB3en
Schritt weitergebracht. Als ,Gliicksgriffe”
haben sich auch unsere Mitarbeiter erwie-

sen: Ohne sie ware COSUS nicht dort, wo sie
heute ist. Gute und richtige Entscheidungen
gab es auch bei der Wahl unserer Vertriebs-
produkte. Es ist schwierig, einzelne hervorzu-
heben, aber im ERP-Umfeld gehdren eEvolu-
tion und Semiramis dazu. Wir starteten mit
eEvolution — vormals Apertum - und Semira-
mis ist heute die perfekte Erganzung. Im

Technikbereich setzten wir bereits vor 15
Jahren auf Citrix, damals eine in Europa exo-
tisch anmutende Losung, als noch niemand
die Entwicklung absehen konnte. Erfolgreich
war auch unsere intern nicht unumstrittene
Entscheidung, keine Supermicro-Server mehr
zu verkaufen, sondern auf DELL als Partner
zu setzen, bevor das offizielle Partnerpro-
gramm startete. Heute ist COSUS sogar
+Enterprise Architecture Partner”, das ist der
hochste Partnerstatus, den DELL vergibt!

COSUS: Weshalb haben Sie Sankt Geor-
gen als Standort ausgesucht?

Dietrich: Zum einen habe ich einen familia-
ren Bezug zu Sankt Georgen: Mein Vater ist
hier aufgewachsen. Und zum anderen habe
ich hier schlicht alles bekommen, was ich
brauchte. Ich fing das Geschaft in meinem
Privathaus an, das war die kostengiinstigste
Losung. Als der vierte Mitarbeiter hinzu
kam, wurde es jedoch zu eng. Einer meiner
Mitarbeiter hatte zuvor im Technologiezen-
trum gearbeitet und stellte den Kontakt zum
damaligen Geschaftsfiihrer, Dr. Karrer, her.

Beim ersten Treffen war mir klar, dass die
.Chemie” stimmt. In der Folge bewahrheite-
te sich dieser Eindruck und ich bekam oben-
drein sehr viel Unterstiitzung. Dr. Karrer hat
mich beispielsweise bei den Banken unter-
stlitzt oder auch bei den durchaus heiklen
Gesprachen mit Siemens.

Als kurz danach
Herr Knorpp neu-
er Geschaftsfih-
rer des Technolo-
giezentrums wur-
de, setzte sich
das sehr gute
Verhéltnis fort. Auch durch ihn erfuhr die
COSUS ein hohes MaB an Unterstiitzung.
Die Stadtverwaltung mochte ich ebenfalls
lobend erwahnen. Immerhin halt sie uns bei-
nahe seit Anbeginn die Treue und kauft von
COSUS verschiedene IT-Losungen. Die stad-
tischen Rahmenbedingungen sind gut, wir
haben keinen Grund zu klagen oder gar
unseren Standort zu wechseln. Sankt
Georgen hat heute Ubrigens einen guten
Klang als IT-Standort. Hier sind eine Reihe
namhafter Unternehmen entstanden.

COSUS: Der IT-Bereich unterliegt einem
stetigen Wandel. Wie wirkt sich das auf

Soziale Verantwortung und
soziale Kompetenz sind
flr mich sehr wichtig.

Ihre Unternehmensfiihrung aus?

Dietrich: Zum Beispiel dadurch, dass ich mir
die richtigen Mitarbeiter suche. COSUS
braucht Mitarbeiter, die sich auskennen, und
die gewillt sind, sich kontinuierlich weiterzu-
bilden. Sie sollten friihzeitig erkennen, wenn
sich neue Trends herausbilden, die Chancen
am Markt haben konnten. Dazu gehért auch
der enge Dialog mit unseren Kunden, um zu
erkennen, wo es neue Herausforderungen
gibt. Dann kommt es fiir das Unternehmen
nur noch darauf an die entsprechenden Ide-
en zu entwickeln, wie man ihnen ldsungsori-
entiert und kostenbewusst begegnen kann.

COSUS: Personalauswahl und Fiihrung
Ihrer Mitarbeiter sind fiir Sie sehr wichtig.
Welches sind Ihre Erfolgskriterien?

Ich weiB nicht, ob es ,entscheidende” Krite-
rien gibt. Es kommt immer auf den Einzelfall
an. Je nach Posi-
tion  variieren
die Anforderun-
gen. Soziale Ver-
antwortung und
soziale Kompe-
tenz sind fir
mich sehr wich-
tig. Beides muss in einem Unternehmen von
oben bis unten durchgangig vorhanden
sein. COSUS ist hier auf einem guten Weg,
wie ich finde.

Bislang hat es sich stets giinstig gefiigt, dass
die Mitarbeiter alle hier aus der Region
stammen oder schon langer hier wohnen.
Denn sie sind an die klimatischen Gegeben-
heiten gewohnt und brechen nicht gleich
zusammen, wenn sie den ersten Winter in
Sankt Georgen mitmachen miissen. Sie wis-
sen einfach, was sie hier oben erwartet. Ich
denke, dass meine Mitarbeiter wahrnehmen,
dass ich versuche mit gutem Beispiel voran-

Liebe Leserinnen und Leser,

Sie halten eine ungewdhnliche Ausgabe der
i:mail” in Handen, denn sie steht unter dem
Motto , 20 Jahre Erfolg”. Was schreibt man,
angesichts der Bedeutung dlieses Ereignisses in
einem Editorial? Ich habe mich entschieden,
das darzustellen, was an COSUS hervorzuhe-
ben ist, was unser Unternehmen von anderen
Systemhdusern unterscheidet: COSUS steht
fiir ein engagiertes Team, das sich ganz lhrem
Projekterfolg verpflichtet fiihlt, fiir zuverléssi-
ge Lieferanten — und nicht zuletzt fir treue
Kunden.

Sicher, auch bei COSUS knirscht es ab und zu
im Gebadlk - doch kennen Sie ein Unterneh-
men, bei dem das anders ist? Was fir mich
Zahlt, ist die Tatsache, dass die guten Zeiten
die schwierigeren deutlich (berwiegen. Das ist
wohl der wesentliche Grund, weshalb COSUS
heute auf 20 Jahre zuriickblicken kann.

Und auch in Zukunft haben wir viel vor: Unse-
re ndchste Hausmesse findet am 6. Mai 2010
statt. Wie immer haben wir die wichtigen IT-
Themen mit hoher Praxisrelevanz fiir Sie vor-
bereitet: Servervirtualisierung, ERP -Software
Semiramis, Ldsungen zur Datensicherheit,
Business Intelligence, u.v.m.

Viel SpalB beim Stébern in unserer Jubildums-
ausgabe wiinscht lhnen

herzlichst, lhr
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Claus Dietrich
Geschdéftsfiihrender Gesellschafter



zugehen, wenn es um soziale Verantwor-
tung geht. In den neunziger Jahren haben
wir deshalb lange eine BildungsmaBnah-

me flir gering qualifizierte Menschen
gefordert. Heute unterstiitzt COSUS Kin-
der in Schwellenlédndern, damit sie besse-
re Berufschancen haben. Als ECDL-Pri-
fungszentrum hat COSUS gemeinsam mit
der PE-Stiftung und der Kaufmannischen
Schule Villingen bis

heute bereits 1.890

COSUS: COSUS ist kein kleines System-
haus aber auch kein groBes. Woher
kommt ihr guter Ruf bei den Herstellern?

Dietrich: COSUS steht fiir Kontinuitat
und das wissen auch unsere Lieferanten.
Das Produkt muss natiirlich passen und
am Markt angenommen werden. Nehmen
Sie Citrix als Beispiel: Die Anfangszeit war
holprig, im Laufe der Jahre war nicht

immer alles frei

von Unstimmig-

ECDL-Priifungen abge- COSUS steht fiir Kontinuitat  keiten. bennoch

nommen. Eigentum ist
nicht nur ein Gliicks-
fall, sondern es ver-
pflichtet auch zum
Helfen!

COSUS: Ein zwanzigjahriges Firmenbe-
stehen ist in der Branche selten. Worauf
fiihren Sie Ihren Erfolg zuriick?

Dietrich: Das Gliick ist ein Rindviech und
sucht seinesgleichen... Spal3 beiseite -
Wir waren konsequent genug, nicht auf
jeden Hype aufzuspringen, der im IT-
Umfeld aufgetaucht ist. Und wir hatten
stets die richtigen Mitarbeiter an Bord.

und das wissen auch
unsere Lieferanten.

hatte man
immer  einen
gemeinsamen
Fokus: den
zufriedenen
Kunden. Eine derart lange und verlassli-
che Partnerschaft weiB ein Lieferant zu
schéatzen. Uns geht es mit unseren Kun-
den auch nicht anders!

COSUS: Was war fiir Sie eine herausra-
gende IT-Entwicklung und welches der
groBte Flop?

Dietrich: Da muss ich nicht lange nach-
denken, die iberragende Entwicklung war
das Internet in Form des ,World Wide

Web” und ihrer weltumspannenden Ver-
breitung. Diese Entwicklung ist brigens
fiir die gesamte Menschheit von enormer
Bedeutung. Wie kaum eine andere Tech-
nik hat sie unser Leben verandert und
wird es weiterhin tun. In der Kulturge-
schichte gibt es kaum Vergleichbares,
vielleicht noch der Buchdruck oder das
Alphabet. Es ist faszinierend, dass wir an
dieser Umwaélzung teilnehmen und ihre
Entwicklung aus den Anfangen heraus
miterleben kdnnen.

Einer der groBten Flops war zweifelsohne
der ,Millennium-Bug”, die ,Jahr-2000"-
Hysterie. Viel Wirbel um fast nichts. Ich
halte nichts von Horrorszenarien, die ja
immer wieder mal, in verschiedenen
Variationen, an die Wand gemalt werden.
Die meines Erachtens schwerwiegendste
Fehleinschatzung datiert aus dem Jahr
1977 und stammt vom Griinder von
.Digital Equipment”: Er meinte, es gdbe
keinen Grund, warum irgendjemand in
der Zukunft einen Computer bei sich zu
Hause haben sollte. Nun, die Treffsicher-
heit dieser Vorhersage kann jeder selbst
uberpriifen.

COSUS: Wiirden Sie heute noch einmal den
Schritt in die Selbststandigkeit wagen?

Dietrich: Ich wiirde es immer wieder tun,
ich bin so blod ...

COSUS: Was raten Sie einem Menschen,
der den Schritt in die Selbststéndigkeit
wagen will?

Er sollte selbstverstandlich von seiner
Idee, seinem Konzept (iberzeugt sein und
es muss einen Markt dafiir geben. Die
beste Idee niitzt nichts, wenn sie sich
nicht in klingende Miinze umsetzen lasst.
Und er muss den unbedingten Willen
haben, es schaffen zu wollen. Meines
Erachtens ist es besonders wichtig, dass
man Gesprachspartner hat, mit denen
man seine Ansichten und Ideen reflektie-
ren kann. Erst im Dialog mit anderen kann
man seine eigenen Starken und Schwa-
chen aber auch die seiner Geschaftsidee
und des Handelns herausfinden.

COSUS: Wie ist es COSUS gelungen,
das Krisenjahr 2009 einigermaBen
unbeschadet zu iiberstehen?

Dietrich: Das verdanken wir in erster
Linie unseren Kunden! Und das verdanke
ich ebenso meinen Mitarbeitern, ohne
die dieser Erfolg nicht moglich gewesen
ware. Es hat mich beeindruckt, wie
geschlossen sie in der Krise hinter dem
Unternehmen standen. Auch schwere
Entscheidungen wurden mitgetragen,
es gab keine ,heiligen Kiihe". Das
muss ich an dieser Stelle besonders
herausstellen. Als Lohn der gemein-
samen Anstrengung hat COSUS
auch 2009 ein positives Betriebser-
gebnis erzielt.

COSUS: Welches war das wich-
tigste Ereignis wahrend lhrer
Unternehmensgeschichte?

Dietrich: Das nachhaltigste war
zweifelsohne das eingangs er-

wahnte Erlebnis mit der Ubernahme von Nix-
dorf durch Siemens. Fiir einen Moment hat's
mir da wirklich den Boden unter den FiiBen
weggezogen. Denn die Grundlage meines
Geschafts war ja erstmal futsch.

COSUS GmbH

B IT-Systemhaus

B Schwerpunkte: ERP-Systeme (Semiramis,
eEvolution), Systemtechnik, Internet-
dienstleistungen, Schulungen

H gegriindet 1990

M Standorte: St. Georgen (Hauptsitz),
Freiburg, Waiblingen (Niederlassungen)

W geschaftsfiihrender Gesellschafter:
Claus Dietrich

W 100 % eigenfinanziertes Unternehmen

M seit der Griindung keinerlei
Riickabwicklungen

M (iber 1.000 erfolgreiche Projekte
(Komplettinstallationen)

--------
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Ein anderes pragendes

Erlebnis hatte ich Mitte der Neunziger Jahre.
Véllig unerwartet erklarte die Bank, mit der
COSUS zusammenarbeitete, die IT-Branche
fiir viel zu risikobehaftet. Die laufenden Kre-
dite dieser Unternehmen wurden von heute
auf morgen gekiindigt. So musste ich also
innerhalb von zwei oder drei Monaten mei-
nen Kredit dort zuriickzahlen. So etwas ver-
gisst man nicht. Aber zum Gliick gehért das
mittlerweile zur Historie.

Herr Dietrich, wir danken lhnen fiir das
Interview!
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Erfolgspartnerschaft

Die Unternehmensgruppe Morof aus Althengstett begliickwiinscht COSUS

Volker Giinter, IT-Leiter der Otto Morof
Spedition GmbH und der Otto Morof Tief-
und StraBenbau GmbH, Althengstett:

Mit COSUS verbindet uns eine 20jahrige
Partnerschaft. Gemeinsam haben wir
die IT so gestaltet, dass sie mit der Ge-
schaftsentwicklung unseres Unterneh-
mens aktiv Schritt halten und sie nachhal-
tig unterstiitzen konnte.

Der erste Kontakt zwischen unserem Unter-
nehmen und COSUS kam 1991 zustande.
Damals war ,,Nixdorf” Hardwarelieferant von
Morof und COSUS wiederum deren Partner.

Am Anfang der Geschaftsbeziehung stand ein
Uiberschaubares Projekt: Drucker sollten an ein
bestehendes SCO-UNIX-System angebunden
werden. COSUS erhielt von uns den Auftrag,
eine Reihe von Matrix-Nadel-Druckern, die
Nixdorf damals lieferte, an das unternehmens-

Volker Glnther, Leiter IT

eigene IT-System anzupassen. Bereits kurze
Zeit spater haben wir gemeinsam mit COSUS
die Individualprogrammierung einer Marke-
tingsoftware umgesetzt. Das war das erste
groBere Projekt, das wir gemeinsam realisiert
haben.

Zugleich bedeutete es auch den Beginn einer

engen - und wie sich herausstellen sollte einer
Uberaus erfolgreichen - Zusammenarbeit, die
nun ins zwanzigste Jahr geht. Fiir die schnell-
lebige IT-Branche
ist das gewiss
keine Selbstver-
standlichkeit.

COSUS hat uns
wahrend der vie-
len Jahre stets
begleitet und gut beraten. Gemeinsam haben
wir die Weichen so gestellt, dass die Unter-
nehmensentwicklung IT-technisch und wirt-
schaftlich optimal gestaltet werden konnte.

Erfolgreiche Unternehmensentwicklung

Als traditionelles Familienunternehmen ist die
Morof-Gruppe seit der Griindung kontinuier-
lich gewachsen. Auf beiden Geschaftsfeldern
haben wir uns nachhaltig weiterentwickelt.

Die Spedition ist vom klassi-
schen Spediteur, mit eigenem
Fuhrpark, zum Spezialdienstlei-
ster fiir den Maschinenbau
avanciert. Neben europaweiten
Auftragen organisieren  wir
heute Transporte rund um den
Globus. Dabei werden komplet-
te Industriemaschinen und Pro-
duktionsanlagen  abgebaut,
verladen und umgezogen.
Neben modernster Technik ist
dazu spezielles Know-how not-
wendig. Dass wissen unsere
Kunden und schatzen die
besonderen Fahigkeiten ,ihrer Spedition
Morof” in diesem Umfeld.

Im Tief- und StraBenbau haben wir die Ent-
wicklung in den technischen Bereichen eben-
falls stark vorangetrieben. Hier arbeiten wir
heute ebenfalls mit modernster Maschinen-
technik und hervorragend geschultem Perso-

In allen Bereichen wurden
und werden wir von
COSUS optimal unterstitzt.

nal. So bleiben wir konkurrenzfahig und sind
in der Lage, die immer kiirzeren Bauzeiten zu
erzielen, die Kunden heute erwarten.

Beide Zweige der
Morof-Gruppe, die
Spedition und der
Baubereich, sind
iber die Grenzen
hinaus bekannt fir
Qualitat und erst-
klassige Leistungen. Wir setzen MaBstébe in
unserem jeweiligen Marktsegment.

Flexible IT fordert Wachstum

In der Vergangenheit haben wir die Herausfor-
derungen stets erfolgreich gemeistert. Das
betrifft sowohl die Marktanforderungen und
Kundenerwartungen, denen ein Unternehmen
gerecht werden muss, als auch die Anspriiche,
die das Unternehmen an sich selbst stellt. Wir
verfolgen das strategische Ziel, uns durch Lei-
stung und Qualitét vom Wettbewerb abzuhe-
ben.

Dieser Strategie mussten wir auch im Bereich
der Unternehmens-IT gerecht werden. Es war
und ist fir uns von allergroBter Bedeutung,
stets auf dem neuesten technischen Stand zu
sein. Durch vorausschauende Beratung hat
COSUS entscheidend dazu beigetragen, dass
die IT diesen hohen Anspriichen gerecht wer-
den konnte. COSUS hat uns in dieser Hinsicht
stets hervorragend beraten und die Balance
zwischen Kir und Pflicht gemeinsam mit uns
immer gefunden.

Partnerschaftliche Zusammenarbeit

Die Unternehmensentwicklung hat die IT-
Landschaft unseres Unternehmens nachhaltig
gepragt. Aus dem Bereich der mittleren
Datentechnik kommend, haben wir uns friih-
zeitig mit SCO-UNIX und der offenen PC-Welt
beschaftigt.

Mit COSUS haben wir friihzeitig unser erstes
Netzwerk auf Basis einer BNC-Verkabelung
mit einem Windows NT-Server realisiert. Im
Laufe der Jahre kamen zahlreiche weitere,
anspruchsvolle [T-Projekte hinzu: Infrastruk-
turerneuerung (Verkabelung), Verbindung
unserer beiden auch raumlich getrennten
Unternehmen, Sicherheitstechnik (Firewall),
Kommunikationsbereich (Exchange und VolP),
die Erweiterung der kompletten Serverland-
schaft.

In allen Bereichen wurden und werden wir
von COSUS optimal unterstiitzt.

Und auch zwischendrin gab es immer wieder
eine Menge zu tun, immer wieder waren
Erneuerungen und Anpassungen notwendig.
Heute sind in unserem Unternehmen bei-
spielsweise 90 Prozent der firmeneigenen Ser-
ver virtualisiert. Im Anwendungsbereich arbei-
ten wir bereits seit Jahren erfolgreich mit
Citrix Metaframe bzw. den Nachfolgeproduk-
ten. Und auch in anderen [T-Bereichen leistet
COSUS den notwendigen technischen Sup-
port.

So ist es verstandlich, dass sich zwischen
unseren Unternehmen (ber die Jahre
ein sehr enges Verhaltnis zueinander entwik-
kelt hat. Beide Firmen passen von der Denk-
weise und von den Vorstellungen sehr gut
zusammen. Unser Geschaftsfiihrer, Thomas
Morof, brachte es kurzlich auf den Punkt: , Wir
sehen COSUS nicht als Lieferanten, sondern
als Partner!”

Wir freuen uns, COSUS zu zwanzig Jahren
Erfolg begliickwiinschen zu kénnen, und hof-
fen auf einen langen weiteren gemeinsamen
Weg!

Ihr Volker Giinther
IT-Leiter

GruBwort

Liebes COSUS-Team,

immer wieder kann man sich fragen: Was ist Erfolg flr ein Unternehmen? Ist
Erfolg das rasche monetare Wachstum? Ist Erfolg die Marktiibernahme und das
Verdrangen von Konkurrenten? Kann Erfolg lediglich als ,Nummer 1 verzeich-
net werden?

Flir mich ist Erfolg nicht nur im direkten Wettbewerb messbar — Erfolg stellt sich
flir ein Unternehmen auch als Stabilitat und Erfahrung dar. Erfolg ist, die Zufrie-
denheit der Mitarbeiter und Kunden zu splren und neue Herausforderungen zu
meistern. Seit 20 Jahren schreibt COSUS nun schon seine Erfolgsgeschichte. Im
Hinblick auf die vielen wirtschaftlichen Hoch- und Tiefpunkte, gerade im Bereich
der New Economy, ist dies eine beachtliche Zeit.

20 Jahre sind eine lange Zeitspanne, in welcher Erfolge gefeiert aber auch Nie-
derlagen tUberwunden und in welcher Erlebnisse verarbeitet sowie Erfahrungen
gesammelt werden.

COSUS kann mit seinem 20-Jahrigen Bestehen vor allem auf die nun schon lang-
jahrige Erfahrung in der Entwicklung von IT-L6sungen stolz sein und als personli-
chen Erfolg verzeichnen. Mit mittlerweile 36 Mitarbeitern in St. Georgen und den
2 weiteren Biiros in Freiburg und Niirtingen ist COSUS zu einem in der Tat erfolg-
reichen Unternehmen herangereift und bezeugt damit seine Starken und Kompe-
tenzen.

Mitwirkend am Erfolg ist auch die starke Kundenorientierung von COSUS, die sich
mit Kunden in ganz Deutschland und sogar in GroBbritannien und der franzo-
sischsprachigen Schweiz auf ganzer Linie ausgezahlt hat. Auch als Partner von
vielen namhaften Unternehmen konnte sich COSUS etablieren. Als Blrgermeister
der Stadt St. Georgen kann ich nur betonen, wie wichtig solche Partnerschaften
sind. In einer Partnerschaft wird unterstiitzt und geholfen. Mit der nun schon so
langen Partnerschaft, die mit COSUS als ansassigem Unternehmen besteht, kann
sich St. Georgen auBerst gliicklich schatzen. Und genau so eine Partnerschaft ist
fr mich personlich und fir die Stadt St. Georgen als Erfolg zu verzeichnen.

Das 20-Jahrige Jubildum ist fiir COSUS ein Grund kurz inne zu halten und zu
feiern. Dem Unternehmen wiinsche ich auch namens des Gemeinderats eine wei-

terhin erfolgreiche Zukunft und allzeit gute Geschafte.

Ihr Michael Rieger
Blrgermeister

.



Auf dem neuesten Stand

Bei der Kreisverwaltung Bad Kreuznach
hatte man eine Netzwerkumgebung im
Einsatz, die schon sehr in die Jahre
gekommen war. Eine Erneuerung war
dringend geboten, da die eingeschrénkte
Leistungsfahigkeit der IT-Infrastruktur
eine effiziente Durchfiihrung der Verwal-
tungsprozesse zusehends erschwerte.

Fiir den IT-Verantwortlichen der Verwaltung,
Rainer Schmitt, war vollig klar, dass man mit
einer Netzwerkinfrastruktur, die seit mehr als

COSUS erneuert kommunales IT-Netzwerk

sehr gut”, duBerte sich Herr Schmitt zufrie-
den.

Matthias Haas, der verantwortliche Techniker
bei COSUS, beschreibt die Erfahrungen der
bisherigen Zusammenarbeit aus seiner Sicht:
»Wenn man einen Kunden (iber lange Jahre
hinweg betreut, entwickelt sich ein gewisses
Zusammenspiel. Man kennt die Besonderhei-
ten und technischen Herausforderungen und
muss nicht wegen Kleinigkeiten nachfragen.
Das tragt sicher mit dazu bei, dass Projekte

neun  Jahren effizienter  und
nahezu unveran- . erfolgreicher rea-
dert  bestand, COSUS hat einmal mehr lisiert  werden
icht mehr all : : : konnen.”
g wirie  DEWiesen, dass sie wissen, ™"
erfolgreich Wwovon sie Sprechen_ Die  Projektpla-
arbeiten kénnen. nung zur Netz-
Insbesondere werkerneuerung,

innerhalb der vergangenen Dekade kamen
neue internetbasierende Technologien zur
Anwendung, die erhohte Anforderungen an
die Leistungsfahigkeit der gesamten IT-
Umgebung stellen.

Da COSUS bereits seit mehreren Jahren der
wichtigste T-Losungspartner der Kreisverwal-
tung Bad Kreuznach ist, lag es eigentlich
nahe, die Realisierung dieses Projekts COSUS
zu (bertragen. ,Gerne hatte ich mich gleich
direkt fir COSUS entschieden”, so Rainer
Schmitt, ,doch die offentliche Hand ist an
strenge Vergaberichtlinien gebunden. Des-
halb mussten wir das ganze Projekt 6ffentlich
ausschreiben. Immerhin ging es dabei um
Uber zwanzig 3COM-Switche, diverse Cisco-
Router und eine Reihe technischer Dienstlei-
stungen.”

Umso erfreulicher war es, dass nach Ablauf
der Abgabefrist COSUS das wirtschaftlich
glnstigste Angebot vorgelegt hatte. ,Bei
COSUS wusste ich ja, woran ich bin. Matthias
Haas betreut uns schon seit vielen Jahren

die COSUS gemeinsam mit dem Kunden fest-
gelegt hatte, sah drei wesentliche Stufen vor.

Im ersten Schritt sollte die technische und
zeitliche Projektierung erfolgen, darin enthal-
ten ein detaillierter Rollout-Plan und einzelne
Checklisten, die abzuarbeiten waren.

Im Anschluss daran war die Erneuerung der
aktiven LAN-Komponenten (Switche) vorge-
sehen. An allen Standorten des Kunden muss-
ten die COSUS Techniker die Verkabelung,
Installation und Konfiguration der Switche
und Trunks nach Kundenvorgabe durchfiih-
ren. Im letzten Projektschritt sollten die akti-
ven WAN-Komponenten (Router) zur Stand-
ortverbindung erneuert werden. Auch diese
Gerate mussten von COSUS Technikern konfi-
guriert und in die Umgebung integriert wer-
den.

Nach dem Abschluss aller technischen Arbei-
ten kann ein erstes Fazit gezogen werden: Die
historisch gewachsenen o6ffentlichen IPs
gehoren der Vergangenheit an. Das gesamte

Netzwerk ist optimal konfiguriert und kann
mit den kiinftigen technischen Anforderun-
gen Schritt halten. Kommunikationsprobleme
zwischen den einzelnen Standorten, die auf-
grund technischer Uberbriickungen (Bridges)
entstanden waren, treten nun nicht mehr auf.
In der aktuellen Netzwerklosung wird
sauber zwischen den einzelnen Bereichen
geroutet. Rainer Schmitt ist deshalb
hochzufrieden mit dem Ergebnis: , COSUS hat
einmal mehr bewiesen, dass sie wissen,
wovon sie sprechen. Matthias Haas und seine
Mitarbeiter haben rundum sehr gute Arbeit
abgeliefert!”

Das héren wir gern — danke Herr Schmitt!

Landkreis Bad Kreuznach
(Rheinland-Pfalz)

B 119 Gemeinden

B Flache: 863,66 gkm

B Einwohner: 159.529

W 450 Beschaftigte in der Verwaltung

B 6 Verwaltungsstandorte
Produzierendes Gewerbe
Dienstleistung

Weinbau

Fremdenverkehr
Land- und Forstwirtschaft

M Branchen:

lhre Fragen beantwortet:

Matthias Haas
Tel. +49 7724 9386-926
matthias.haas@cosus.de
WWw.cosus.de

GRATULATION
2o JUBILAUM

Als einer der weltweit grébten Titan-Hersteller haben wir uns
fir eine Zusammenarbeit mit COSUS entschieden. Durch
den Einsatz der ERPIl Software SEMIRAMIS kénnen wir
Collaboration-Szenarien effizient abbilden. Ein entscheiden-

der Vorteil in der grenziberscheitenden Zusammenarbeit.

Happy Birthday, COSUS!

B

& VSMPO

TiRus GmbH



COMARCH
Ay e

Wir gratulieren herzlich zum
20-jahrigen Firmenjubilaum!

»sie hat's

ERP!l-SOFTWARE FUR STARKE UNTERNEHMEN ‘ WWww.semiramis.com
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Starke Partnerschaft fir den gemeinsamen Erfolg

COSUS gibt Kunden Sicherheit

L] >

Erst einige Monate wahrt die Zusammen-
arbeit der beiden Unternehmen COSUS
und SonicWALL, aber bereits nach kiirze-
ster Zeit konnten beide Unternehmen
zusammen erste Erfolge realisieren —
eine vielversprechende Partnerschaft
dank ausgereifter Produkte, fundiertem
Know-how und groBem Engagement fiir
die gemeinsamen Kunden.

Alles sprach fiir eine Zusammenarbeit als
sich die beiden Unternehmen im Jahr 2009
erstmals zusammenfanden: COSUS suchte
einen  technisch
innovativen Anbie-
ter von Firewalls,
um bestehenden
wie auch neuen
Kunden Sicherheits-
|6sungen anbieten
zu konnen, die ver-
lasslich und leistungsstark sind. Gleichzeitig
hielt SonicWALL nach einem kompetenten
und engagierten Partner Ausschau, der Kun-
den wie Interessenten in der Region des
Schwarzwaldes betreut und unterstiitzt. In

Der durchschlagende Erfolg
von COSUS basiert auf der
Kompetenz des Unternehmens.

COSUS fand SonicWALL ein
Systemhaus mit fundiertem
Firewall-Know-how  und
langjahriger Erfahrung im
Bereich IT-Security.

Binnen  kirzester  Zeit
erreichte COSUS den Part-
ner-Status ,Silver” — die
zweithochste Stufe des Part-
nerprogramms. Die Griinde
hierfiir liegen auf der Hand: Der durchschla-
gende Erfolg von COSUS basiert auf der
Kompetenz
des  Unter-
nehmens und
dem wach-
senden
Bedarf  im
Markt nach
verlasslichen
und kosteneffizienten Security-Losungen. Die
professionelle Umsetzung durch COSUS -
von der Beratung und Konzeption bis hin zu
Implementierung, Support und Schulung —
ist der Garant fiir funktionsfahige Gesamtlo-

M - elektrik gmbh

Elektronische Bauteile

T.

Herzlichen Gliickwunsch zum 20 jahrigen Firmenjubilaum

[®]JROMETSCH

Schneide- und Kabelbearbgitungstechnik GmbH

Weitere Informationen unter: http://www.conetis.de bzw. 07451 / 8421

IHR Partner fir:

¢ Kabelkonfektion und Geratebau
e Computer- und Netzwerktechnik
e W-LAN und Hotspot-Lésungen

e Maschinen zur Kabel- und
Drahtbearbeitung

Heiligenfeld 10, 72160 Horb am Necker

Adnan Demir, Channel
Account Manager,
SonicWALL B.V.

sungen und zufriedene
Kunden.

Losungen, die iiber-
zeugen

SonicWALL unterstitzt
den gemeinsamen Er-
folg dabei mit dem pas-
senden Produktportfo-
lio: Fiir den Einsatz im
gehobenen Mittelstand — und damit bei Kun-
den von COSUS — bieten sich vor allem die
Appliances der Serie NSA an.

Gerade fir mittelstandische Unternehmen ist
es von groBter Bedeutung, dass sie sich auf
ein sicheres, stabiles Netzwerk verlassen
konnen und alle geschaftskritischen Anwen-
dungen hochverfiigbar sind. Denn auch sie
miissen sich gegen eine wachsende Zahl von
Angriffen zur Wehr setzen, deren Ziel es ist,
die Dateniibertragung zu storen, die Perfor-
mance herabzusetzen und die Datenintegri-
tat zu beeintrachtigen.

Umfassende Sicherheit bei hochster Per-
formance

Die NSA-Serie ermdglicht dank der leistungs-
starken Kombination aus Intrusion Preventi-
on, Viren- und Spyware-Schutz und der auf
Anwendungsebene aktiven Application Fire-
wall modernes und leistungsstarkes Unified
Threat Management (UTM) gegen verschie-
denste Angriffsformen.

Die NSA-Appliances sind mit erweiterter
Routing-, Hochverfiigbarkeits- und High-
Speed-IPSec- sowie VPN-Technologie ausge-
stattet. Mit der Multi-Core-Architektur und
der patentierten Reassembly-Free Deep Pak-
ket Inspection-Technologie (RFDPI) bietet
SonicWALL umfassenden Netzwerkschutz
ohne die Performance zu beeintrachtigen.
Die Deep Packet Inspection priift jedes ein-

zelne Datenpaket zu 100 Prozent auf interne
oder externe Bedrohungen in Echtzeit und
Ubertrifft damit herkdmmliche Sicherheitslo-
sungen bei weitem. Dank der High-Speed-
Multi-Core-Prozessorplattform wird die Lei-
stung von geschaftskritischen Netzwerken
und Anwendungen nicht beeintrachtigt.

Gemeinsam mehr erreichen — heute und
in Zukunft

Zu den Kunden, die COSUS fiir die Sicher-
heitslosungen der Serie NSA von SonicWALL
begeistern konnte, gehort unter anderem IMS
Connector Systems, ein internationales Tech-
nologieunternehmen, das auf die Entwick-
lung und Herstellung von Hochfrequenz-Ver-
bindungstechnik spezialisiert ist. Das Unter-
nehmen ist weltweit tdtig und hat unter
anderem auch seine Standorte in Ungarn und
China mit den SonicWALL-Losungen NSA
2400 und NSA 3500 ausgestattet.

Auch die Spedition Morof, eines der bedeu-
tendsten Spezialtransportunternehmen im
siiddeutschen Raum, setzt auf diese beiden
SonicWALL-Produkte. Ebenso beliebt bei Kun-
den aus dem gehobenen Mittelstand ist die
NSA 4500. Aktuell arbeitet COSUS an weite-
ren Security-Projekten, in denen SonicWALL-
Losungen zum Einsatz kommen werden —
eine Partnerschaft mit Potenzial fiir die
Zukunft.

Das  SonicWALL-Team  wiinscht den
COSUS-Mitarbeitern auch weiterhin viel
Erfolg. Wir freuen uns, die Entwicklung lhres
Unternehmens begleiten zu diirfen und auf
eine gemeinsame, spannende Zukunft.

Herzlichen Gliickwunsch zum 20-jahrigen
Firmenjubilaum!

Adnan Demir,
Channel Account Manager, SonicWALL B.V.

Sl Daten & Fakten

NSA2400 oder NSA 3500

SonicWALL sorgt fiir Netzwerksicherheit
Mit den Modellen SonicWALL NSA 240, NSA
2400, NSA 2400MX, NSA 3500 und NSA 4500
bietet die NSA-Serie skalierbare Netzwerk-
sicherheitslésungen fiir Unternehmen jeder
GroBenordnung und fiir jede Anforderung.

Rund-um-Schutz.

Die SonicWALL-Lésungen integrieren neben
Intrusion Prevention, Gateway Anti-Virus und
Anti-Spyware eine Reihe von Application-
Firewall-Tools.

Skalierbare Losung.

Die Appliances scannen und neutralisieren
Bedrohungen mit unbegrenzter DateigréBe und
bieten eine nahezu unlimitierte Anzahl gleich-
zeitiger Verbindungen ohne die Geschwindig-
keit zu beeintrachtigen.

Hochverfiigbarkeit.

Die NSA-Produkte gewahrleisten maximale
Netzwerkbandbreite und einen hochverfiig-
baren, unterbrechungsfreien Zugriff auf
geschaftskritische Ressourcen.

Hochste Leistung.

Die geblindelte Rechenpower mehrerer Pro-
zessorkerne steigert den Datendurchsatz und
ermdglicht die Analyse von Datenpaketen bei
gleichzeitig reduziertem Energieverbrauch.

Standardisiertes VolP.

Die SonicWALL-Produkte schiitzen die gesamte
VolP-Infrastruktur — von den Kommunikations-
anlagen bis hin zu den VolIP-fahigen Geraten
wie SIP-Proxies, H.323-Gatekeepern und Call-
Servern.

Sicherheitsdienste in drahtlosen Netzen
Die NSA-Appliances kénnen auch als Secure
Wireless Switch und Controller fungieren. Sie
erkennen und konfigurieren SonicPoints fiir den
sicheren Remote-Zugang in verteilten Netz-
werkumgebungen.

Integrierte Quality-of-Service-Features.
Die QoS-Features gewahrleisten eine leistungs-
fahige und flexible Bandbreitenverwaltung fiir
VolIP, Multimedia und geschéftskritische
Anwendungen.

In Zeiten wie diesen, sind 20 Jahre ganz

besonders bemerkenswert, speziell in der
sehr lebendigen [T-Welt. Wandlungsfahig-
keit, Flexibilitat und die Bereitschaft, sich
stets weiter zu bilden, zeichnen die Bran-
che aus. Nur wem dies gelingt, der bleibt

sozusagen im Rennen.

COSUS war uns in den letzten Jahren
immer wieder ein guter, fairer Partner, mit
dem wir sehr gerne zusammen arbeiten.
Was COSUS besonders aus Sicht des
Lieferanten auszeichnet? Vereinbarungen
werden gehalten, Zahlungen erfolgen
stets prompt und wir haben das Gefiihl
so gut wie ein Kunde behandelt zu wer-
den. Gerne werden wir auch die nachsten
20 Jahre ein Partner an der Seite von
COSUS sein.

In diesem Sinne wiinschen wir COSUS

weiterhin viel Erfolg.

Myriam Nlrnberger

Genial-Media GbR
Postfach 1316

78545 Spaichingen
www.genial-media.de
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International geschiitzt

Die Fritz Kiibler GmbH vertraut beim Tausch seiner Firewalls seinem Systemtechnikpartner COSUS

C%Ff bler

Die Fritz Kiibler GmbH aus Villingen-
Schwenningen muss zahlreiche internatio-
nale Standorte zuverlassig schiitzen und
vertraut dabei auf die zwanzigjahrige
Erfahrung von COSUS

Ob in der Weg- und Winkelsensorik, der Anzei-
ge- und Zahltechnik oder der Signaliibertra-
gung: Die Fritz Kibler GmbH aus Villingen-
Schwenningen flihlt sich stets den gleichen
Grundsatzen verpflichtet: Ausgezeichnete Quali-
tat und innovative Produkte, gepaart mit einem
exzellenten Service sind die Eckpfeiler des Unter-
nehmenserfolges.

Um den eigenen hohen Anforderungen gerecht
werden zu konnen, ist eine standige Verfiighar-
keit der IT-Systeme unabdingbar. Dazu gehort
auch der Schutz der Systeme vor Angriffen von

h

SN

F]

auBen. ,Wir konnen es uns nicht erlauben
Schnellschiisse zu starten, eine Abldsung einer
bestehenden  Firewall-
Losung will bei uns gut
geplant sein”, beschreibt
Thomas Frosch, zustan-
dig fiir die [T-Sicherheit
im Untemehmen, die Anforderungen. Und so
wurde erst einmal ein Lastenheft erstellt, als es
darum ging, die bestehende Firewall abzul6sen.

+Es hat uns gut gefallen, dass COSUS uns in die-
sem Projekt (iber einen langeren Zeitraum auch
vorab beratend begleitet hat. So konnten wir
verschiedene Aspekte sorgfaltig abwagen und
die fiir uns wichtigen Kriterien gezielt herausar-
beiten”, erzahit Thomas Frosch.

Die Entscheidung fiel schlieBlich zugunsten einer

GROW WITH R VINTUALIZATION

Wir konnen COSUS auf
jeden Fall empfehlen.

CITRIX

|
B L

Losung von SonicWALL. Das Modell ,NSA 3500
Total Secure” wird um eine ,Cold Standby”-
Firewall erganzt, die
dafiir sorgt, dass ein
Ausfall des Hauptsys-
tems zeitnah Uber-
briickt werden kann.
Erganzende SSL-VPN-Lizenzen ermdglichen den
sicheren Zugyiff von auBen.

.In jeder Phase des Projekts hat uns COSUS gut
und richtig beraten. Zu keinem Zeitpunkt fiihlten
wir uns unsicher bei der Entscheidung zuguns-
ten von COSUS”, bekraftigt Thomas Frosch.
LUnser Unternehmen wiirde sie jederzeit wie-
der so treffen und kann COSUS als Lieferanten
auf jeden Fall empfehlen!”

Herzlichen Dank fiir Ihr Lob, Herr Frosch!

und dem Citrix-Distributor LWP.

Schon sehr friih hat COSUS die Bedeutung von Application Delivery und
Virtualisierung in der IT erkannt. Als einer der ersten Citrixpartner war
COSUS von Anfang an dabei und hat die Erfolgsgeschichte mitgeschrieben
(das Partnermodell besteht seit 1996).

Wir arbeiten gerne mit der Firma COSUS zusammen, weil wir uns auf deren
Mitarbeiter verlassen kénnen, besonders, wenn es um die Beratung und
Unterstiitzung der Kunden geht. Es ist gut zu wissen, dass die Produkte, die
wir verkaufen, mit dem dazugehdrigen Know how beim Kunden empfohlen
und eingesetzt werden. Langjahrige Erfahrung, Zuverldssigkeit und eine ver-
trauensvolle Zusammenarbeit kennzeichnen die Beziehung zwischen COSUS

Wir wiinschen allen Mitarbeitern ein weiteres erfolgreiches Jahr und freuen

uns mit ihnen dber die 20 Jahre Erfolg. www.citrix.com

Herzlichen Glickwunsch von dem Citrix
Team Std an das ganze COSUS Team zu sei-
nem 20. Geburtstag . Vielen Dank fiir die
gute und erfolgreiche Zusammenarbeit . Wir
freuen uns auf weitere spannenden Work-
shops und Veranstaltungen mit lhnen und
lhren Kunden.

GruBwort

Lieber Partner COSUS,

sobald wir an der groBten Kuckucksuhr der Welt vorbeigefahren waren, wussten
wir, jetzt haben wir die Hohen des Schwarzwalds erreicht - und bald auch COSUS.
Und wie der Schwarzwalder Zeitmesser schon immer flir Bestandigkeit steht, so
ist auch unsere weit mehr als zehnjahrige Zusammenarbeit mit Ihnen: Bestandig,
zuverldssig, kompetent, unkompliziert und in allen Situationen immer freundlich.

Nattrlich haben wir uns Gedanken gemacht, warum COSUS zu unseren Muster-
partnern gehort. Liegt es daran, dass unsere Finanzbuchhaltungs- und Rechnungs-
wesen-Lésungen, die syska FIBU und die syska REWE mit ihrem neuen Business-
Cockpit fir Liquiditatsplanung & Co., so perfekt zur Mentalitat der Schwarzwalder
passen? Oder einfach daran, dass sich unser Badischer Zungenschlag und der
Schwarzwalder Dialekt so gut verstehen? Oder etwa daran, dass wir auch bei den
Supportanfragen sofort die kompetenten COSUS-Profis erkennen?

Wie dem auch sei: Herzlichen Gliickwunsch zum Zwanzigjahrigen, wir freuen uns
auf die weitere Zusammenarbeit mit lhnen!

Das gesamte syska Team

Clir Kleinbetriebe.
Fiir GrofSunternehmen.
Fir schwarze Zahlen.

Professionelle Finanzsoftware, die sich rechnet —
setzen Sie dabei auf Griin. Benutzerorientierte

und hoch integrationsfihige Standard-Software.
Die optimale Losung fiir Thr Rechnungswesen.

syska Am Sandfeld 9
Gesellschaft 76149 Karlsruhe
fiir betriebliche Tel. +49 (0)721 98593-0

info@syska.de | www.syska.de

Datenverarbeitung mbH

Finanzen im griinen Bereich SYS ka ]
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20 Jahre Systemtechnikerfahrung helfen schiitzen

Wiha Werkzeuge GmbH setzt beim Tausch seiner Firewalls auf seinen langjahrigen Partner COSUS

wiha®

Premium ‘Werkzoupe

Die Wiha Werkzeuge GmbH aus Scho-
nach hat beim Austausch der beste-
henden Firewall-Lésung erneut auf
COSUS als strategischen Partner
gesetzt.

Nicht nur Profis setzen auf die Qualitats-
werkzeuge des Schwarzwalder Herstellers
Wiha aus Schonach. Auch qualitatsbe-
wusste Heimwerker wissen die zuverlassi-
gen und robusten Produkte zu schatzen.
Umso wichtiger ist eine zuverlassig funk-

tionierende IT-Umgebung, die auch vor
Angriffen von auBen zuverlassig geschiitzt
wird.

+Wir haben international mehrere Stand-
orte, beispielsweise in Singapur oder Viet-
nam”, erklart Siegfried Disch, IT-Leiter bei
Wiha. ,Der Schutz vor Angriffen von
auBen ist fiir uns folglich von standort-
tbergreifender Bedeutung.”

Siegfried Disch hat bereits mehrere Fire-
wall-Lésungen getestet: ,Wir hatten dop-
peltes Pech: Erst wurden die Firewalls von
Symantec abgekiindigt, die wir im Einsatz
hatten und dann auch noch die Ersatzl6-
sung, die wir kurz danach testweise fiir
einen Standort angeschafft hatten.”

Umso mehr freute er sich, dass er einen
starken und zuverldssigen Partner wie
COSUS an der Seite hatte. Siegfried Disch:
.COSUS hat uns zu keinem Zeitpunkt allein
gelassen. Auch als
es zwischendurch —
ohne Verschulden
von COSUS — brenz-

lig wurde, standen
uns die Techniker
stets hilfreich zur
Seite.”

Einer der Techniker
ist Jirgen Jancke,
Firewall-Spezialist
bei COSUS. Er hat
fir Wiha die neue
Firewall-Strategie erarbeitet. Nun setzt der
Werkzeugspezialist auf eine SonicWALL
«NSA 3500 Total Secure”, mit 24x7-Ser-
vice, sowie jeweils eine ,TZ 210 Total
Secure” an den AuBenstellen ein. Die
Losung wird an jedem Standort um eine
.Cold Standby”-Firewall erganzt. Fallt das
Hauptsystem aus, kann sie kurzfristig des-
sen Aufgaben ibernehmen. SSL-VPN-
Lizenzen fiir mobile Zugriffe runden die
Gesamtlésung ab.

COSUS hat uns zu keinem
Zeitpunkt allein gelassen. .

«Wir sind in der Lage IT-Herausforderun-
gen selbststandig zu bewéltigen, dennoch
bendtigen wir in sicherheitstechnischen
Fragen einen zuverlassigen Partner”,
beschreibt Siegfried Disch die Strategie
seiner Abteilung. ,Man kann einfach nicht
alle Bereiche zu einhundert Prozent
abdecken. Deshalb sind wir froh, dass wir
uns seit nunmehr (ber 15 Jahren auf
COSUS als kompetenten Dienstleister ver-
lassen konnen. ”

Herzlichen Dank, Herr Disch!

20 Jahre COSUS: Happy Birthday!

Nur beste Backwaren
verdienen dieses Zeichen

Qualitat ist das beste Rezept. Deshalb schaffen es bei
uns nur ausgewdhlte Zutaten ins Brot, das wir in unserer
modernen Backmanufaktur in Ménchweiler nach traditio-
neller Handwerkskunst herstellen.

5
Wiha Werkzeuge GmbH ) Das kommt bei unseren Kunden an. Und so beliefern wir
Premium Werkzeuge fir Profis heute ein dichtes Filialnetz von 43 Verkaufsgeschaften
Firmensitzz 78136 Schonach mit unseren herzhaften Broten und Backwaren, im

) - Schwarzwald-Baar- und im Bodensee-Kreis.

Griindung: 1939 Willi Hahn GmbH & Co. KG

1943 Verlagerung des Firmen-

sitzes nach Schonach Ein leistungsfahiges IT-Netzwerk sorgt mit effizienten

gﬁ:ﬁeﬁ] Prozessen und perfekter Logistik dafiir, dass Krachenfels
ternehmens:  Innovation, Qualitat und Produkte tberall zur Verfiigung stehen. Jeden Tag. In der

Zuverlgssigkeit bendtigten Menge und in gewohnter Frische.
Mitarbeiter:  ca. 300 in Deutschland

Und ein IT-Partner wie COSUS ist Garant dafiir, dass das

Sortiment:  Rund 3500 Produkte @ auch in Zukunft so bleibt
Wiha
weltweit: 5 Produktionsstandorte

11 Vertriebsstandorte k ra c h e n fe ls

Bickerei Café Konditorei Besuchen Sie uns unter www.krachenfels.org
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Geschiitzt durch 20 Jahre Erfahrung

IMS Connector Systems GmbH setzt auf COSUS als Partner fiir Firewalls

IMIS ssrens
SYSTEMS

WWW.IMsCs.com

Die IMS Connector Systems GmbH aus Léffin-
gen hat beim Austausch der bestehenden
Firewall-Lésung erneut auf COSUS als strate-
gischen Partner gesetzt.

Klaus BuBhardt, IT-Leiter bei der IMS Connector
Systems GmbH in Loffingen, hatte es nicht immer
leicht, wenn es um das Thema Firewall ging.
,COSUS hat mir damals eine tolle Lésung empfoh-
len und sie auch realisiert. Es konnte ja niemand
ahnen, dass der Hersteller Symantec den Vertrieb
seiner Firewalls komplett einstellt”, beschreibt
Klaus BuBhardt die ungeplanten Anforderungen.

Doch IMS hatte gllicklicherweise einen zuverlassi-
gen Partner, der beim Wechsel auf einen neuen
Anbieter tatkréftig unterstiitzt hat: COSUS. Klaus
BuBhardt beschreibt es so: , Wir wurden sehr friih-
zeitig in die Auswahl der Alternativen mit einbezo-
gen, COSUS hat uns die verschiedenen Méglichkei-

ten dargelegt und so entscheidend dazu beigetra-
gen, dass wir die Umstellung in Ruhe planen konn-
ten.”

Jirgen Jancke,

Firewall-Spezia- weshalb wir seit Uber 15

3500 Total Secure” (mit 24x7-Service) geschiitzt,
die AuBenstellen mit dem kleineren Modell ,, NSA
2400 Total Secure”

Es hat schon seinen Grund, ~ (ebenfalls mit24<7-Ser-

vice). Abgerundet wird
das System in Loffingen

list bei COSUS, Jahren Kunde be| COSUS S|nd durch SSL-VPN-Lizen-

erklart, weshalb

es so schwierig

war, auf Anhieb eine sinnvolle Alternative zu finden:
,IMS hat zusétzlich Standorte in Ungam und Chi-
na, die sicher an die Zentrale in L6ffingen angebun-
den werden mussten. Es galt, unter der groBen
Zahl an Losungen die es gibt, diejenige zu finden,
die am besten zum Kunden passt.”

Seine Wahl fiel nach reiflicher Uberlegung auf
SonicWALL und Klaus BuBhardt unterstiitzte die-
sen Weg nach intensiver Uberpriifung der Losung.
Die Zentrale wird nun durch eine SonicWALL , NSA

zen, die den Zugang fiir

mobile Nutzer absi-
chem, sowie ,,Cold Standby”-Gerate, die im Emst-
fall fiir die kontinuierliche Verfligharkeit sorgen.

COSUS hat uns die absolut richtige L6sung vorge-
schlagen”, findet Klaus BuBhardt. ,Es hat schon
seinen Grund, weshalb wir seit tiber 15 Jahren Kun-
de bei COSUS sind. Wir sind wieder einmal rundum
zufrieden mit der Realisierung des Projektes und
konnen COSUS jederzeit weiterempfehlen!”

Vielen Dank, Herr BuBhardi!

www.tz.st-georgen.de

.. und wollen nicht verschweigen, dass

wir an der Grindung des Unternehmens
nicht ganz unbeteiligt waren. Gegrindet
wurde COSUS mit dem Ziel, Software fir
den Mittelstand ,like* Comet mit Siemens
zu entwickeln. Als dann nur sechs Mona-
te spater Nixdorf von Siemens Ubernom-
men wurde, waren diese Grindungsvor-
aussetzungen schlagartig weggefallen.
Aber COSUS hat diesen Umbruch ebenso
Uberlebt wie andere in der Softwarebran-
che oft vorkommende, tief greifende Ver-
anderungen und deshalb gratulieren wir
nicht nur zur Griindung, sondern auch zu
der Fahigkeit, sich als Unternehmen den
schwierigen Zeiten nicht nur anzupassen,
sondern sich daraus ergebende Chancen
fur die Weiterentwicklung zu nutzen.
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Sehr geehrter Herr Dietrich,
geschatzte Kollegen bei COSUS,

bei den Recherchen zu diesem kleinen GruBwort zum 20-jdhrigen Bestehen der COSUS GmbH
mussten wir in unserem Archiv weit zuriickbldttern: lhre allererste Bestellung haben wir in unseren
Auftragsbiichern am 7. Dezember 2001 vermerkt — und nattirlich noch am selben Tag versendet.

Fiir die ganz Neugierigen: Es handelte sich um eine Symantec 200R, eine kleine Firewall mit inte-
griertem VPN-Gateway — heute wiirde man sagen: eine kleine UTM-Appliance fir SMB — und einer
unserer Top-Seller im Jahresendgeschaft 2001.

Seither haben wir tiber 2.000 weitere Sendungen zu Ihnen auf den Weg gebracht. Und ganz ehr-
lich: Es Uberrascht uns nicht, dass die Zusammenarbeit (iber so viele Jahre so stabil lduft. Denn fiir
uns als Value-Added-Distributor fir IT-Security war das Miteinander mit dem Team von COSUS von
Beginn an sehr angenehm und sehr produktiv. Was sicher nicht zuletzt daran liegt, dass sich unsere
Betriebe in vielen Punkten gleichen: entrada ist wie COSUS ein inhabergefiihrtes, mittelstandisches
[T-Unternehmen. Wir sind wie Sie vorrangig fiir andere Mittelstandler tatig und haben wie Sie schon
lange vor der Hoch-Zeit der New Economy sehr erfolgreich am Markt agiert.

Selbst die Produkte, denen unsere Unternehmen ihren Erfolg verdanken, sind vergleichbar: Ein Blick
in unsere Auftragshlicher zeigt, dass COSUS zu unseren besten und stabilsten Trend Micro- und
SonicWALL-Kunden gehért. Virenschutz und Firewalls also, zwei Produktka-

tegorien, die es schon so lange gibt wie die IT-Security-Branche selbst.

Ahnliche Strukturen, &hnliche Kunden, ahnliche Top-Seller. Und es
gibt noch mehr, noch wichtigere Gemeinsamkeiten: In den ver-
gangenen neun Jahren hat sich immer wieder gezeigt, dass wir
unsere Geschafte auf ahnliche Art und Weise angehen. Im mit-
unter schnelllebigen IT-Markt setzen COSUS und entrada bei-

de auf eine Philosophie der Stabilitét, des Vertrauens und der
Verldsslichkeit. Wiirttemberg und Westfalen sind einander in
dieser Beziehung offenbar naher, als es uns die Landkarte
glauben machen will.

Angesichts dieser beiden auf Fairness und langfristige Zusam-
menarbeit ausgelegten Firmenphilosophien sind wir zuversichtlich,
dass Sie, lieber Herr Dietrich, im Jahr 2016 ein GruBwort zu unserem
eigenen 20-Jahrigen beisteuern werden — und wir freuen uns schon
darauf, uns 2020 wieder zu Wort zu melden.

Bis dahin bleibt nur zu sagen: Herzlichen Gliickwunsch, COSUS
— und weiterhin viel Erfolg!

Es griiBen kollegial aus der entrada Geschaftsleitung

Ingolf Hahn ~ Robert Jung  Andreas Krause

|T-Ser_ul'|l}'9

=
entrada Kommunikations GmbH

Der Value-Added Distributor entrada bie-
tet als Partner von Herstellern aus aller
Welt ein umfassendes Produkt-Portfolio
auf dem Gebiet der IT-Security. In Zusam-
menarbeit mit Systemhausern konfiguriert
und implementiert das Unternehmen indi-
viduelle Sicherheitslésungen in Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz. entrada
versteht sich als Dienstleister mit Mehr-
wert — und unterstiitzt seine Kunden mit
einem breiten Service-Portfolio, das von
der Produkteinflihrung iiber vertrieblichen
und technischen Support bis hin zum
umfangreichen Schulungsprogramm im
hauseigenen Trainingszentrum reicht.

Griindungsort und Firmensitz der entrada
Kommunikations GmbH ist die IT-Stadt
Paderborn. Um eine optimale Betreuung
seiner stiddeutschen Kunden sicherzustel-
len, unterhalt der VAD auBerdem eine Nie-
derlassung in Hallbergmoos bei Miinchen.

Alles, was Recht ist.

Fomasifafrur sdde [Sallesh

Fardhrie “amen
urnd FCerren

R Lu threm
yitrigen SBetichyiubilium

mackten wir thnen recht herzlich gratulierer wnid
uns J‘r?r Thie langidhnge Trews urd Thr entgegengebrochfes
Vertravien bedanken.

Wir frewen s ouf eine weilerhin verlrauersvolle und
portneschafithohe Zusommenorbert mil Thnen umd
wiinschen Ihnen werterhin einen
sGuten Appetits beim Leniafien unsersr
treditionell-handwerklich zuberefteten
Menlispezialitdtedn.

BLESSING & BERWECK
Rechisanwiilie | Fachanwilie T e

ICofmann WMenic CManfatur

Micdere 5tr. 92 - 78050 V5-Villingen

www.berweck.de
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Liebe Freunde von der Cosus

Schon viele Jahre diirfen wir auf eine vertrauensvolle, ehrliche und deshalb auch sehr erfolgreiche
Partnerschaft mit Euch zuriickblicken. Nun durft Ihr mit Recht feiern — immerhin gibt es Euer
Unternehmen schon seit 20 Jahren. Zu diesem Jubildaum gratulieren wir ganz herzlich.

Das Polynorm-Team aus der Schweiz

Polynorm Software AG
Europa Busines Center
Europastrasse 18
CH-8152 Glattbrugg

POLYNORM

THE SWISS BUSINESS SOLUTION

www.polynorm.ch
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Zwanzig Jahre COSUS, wir gratulieren!

Zwanzig ist erst einmal eine Zahl und in einen Bezug zum kulturel-
len Umraum zu setzen. Dabei erscheinen zwanzig Jahre unter ande-
rem auch als Summe der Auseinandersetzung mit der Arbeitswelt,
die sich in jenem Zeitraum immens verdndert hat. In einem Atemzug
denkt man an die Entwicklung des IT - Sektors, wie selbstverstand-
lich sind uns heute Mobil - Telefone und Mini - Rechner aller Cou-
leur geworden. Wie es heift,entwickeln sich die Erkenntnisse in die-
sem Sektor rasant und wiirden sich jedes halbe Jahr verdoppeln.

So gesehen erhalten zwanzig Jahre dann schon * Einsteinsche *
AusmaBe, und erscheinen uns relativ lange - gleichzusetzen mit dem
uns heute bekannten Zeitraums des Erwachens des Menschen,sei-
ner kulturellen Entwicklung und das sich seines selbst Gewahr wer-
dens mit der Bildung eines BewuBtseins vor ca. 30 bis 60 tausend
Jahren bis heute.

Dank gefundener Zeugnisse, ist belegt, dal Hohlenbilder, Figuren,
Musikinstrumente, Schmuck etc., zu mehr dienten, als nur zu deko-
rativen Zwecken, sie sind viel mehr Belege eines interkulturellen Aus-
tausches und gelten im Allgemeinen als gleichwertige Innovationen
wie die Erfindung des Feuermachens und die des Rades.

Neugierde st eine wichtige Triebfeder und die Entwicklung der Spra-
che und Schrift hat seinen unveranderbaren Lauf genommen.Die
Kunst besitzt die einmalige Beschaffenheit, jegliche Information zu
verschliisseln, zu speichern und weiterzugeben, auf vielfaltige Wei-
se, jedem zuganglich, der bereit ist sich ihr zu 6ffnen.

DaB diese Erkenntnis sich wie ein roter Faden durch die Geschichte
des Menschen spinnt, zeigt sich auch bei COSUS in den Raumen die-
ses Unternehmens, wo Kunst allgegenwartig seinen festen Platz hat.

Fiir mich als Kunst - Maler eine Gelegenheit diesen scheinbaren Spa-
gat aus Unternehmen und Kunst einzugehen in der Erschaffung

einer Verbindung und Verkniipfung zu mehr als nur Dekoration.

Vielen Dank und fiir die weitere Entwicklung der Firma COSUS
winsche ich alles Gute!

Gyjho Frank www.gyjho.de

20 st sexy

Ein GruBwort braucht Tiefsinn und
Schalk. Erfolg braucht starke Partner.
Erfolg braucht tatkraftige Mitarbeiter.
Freude am Gestalten. Eine Idee voraus.
Entdecke die Madglichkeiten. Ihr Erfolg,
unsere Motivation. Informationen, Ide-
en, Losungen. Erfinder der Shopping-
freude. Die sonnige Bergstadt. Yes we
can! Mitdenken rentiert sich! Unter-
nehmen Zukunft! Es gibt viel zu tun,
packen wir's an! Bitte ein Bit.

Wieviel griffige Satze braucht man um
20 Jahre lang die Spannung zu halten?
Wieviel Kaffee um die Mannschaft
morgens munter zu machen? Wieviel
Fon um sie heif zu machen? Wieviel
Motivation um den Erfolg zu garantie-
ren und wieviel Feste um ihn gebih-
rend zu feiern?

Wer es 20 Jahre lang geschafft hat,
Antworten auf solche Fragen zu fin-
den, dem geblihrt Respekt. Das Team
COSUS hat es geschafft — meine herz-
liche Gratulation! Yatego freut sich
Uber einen so starken und erfolgrei-
chen Partner!

Die Kombination aus so vielem macht
eine Firma attraktiv. Nach innen wie
nach auBen. 20 ist eben Erfolg, 20 ist
eine Auszeichnung, 20 ist einfach sexy.

Stephan Peltzer
Geschaftsflhrer Yatego GmbH

Marketing n

Das F |

Plattformen im deutschsprachigen Raum

Spitzenleistung zum unschlagbaren Preis

./ Flatrate - Im Monatsbeitrag ist alles enthalten

. Ihre Produkte sind solange online wie Sie es wollen
-~ Optimale Auffindbarkeit in Suchmaschinen

./ Kostenfreier Support

./ Persénliche Beratung

-/~ Optional
/" Kreditkartenakzeptanz zu 2,6% Disagio
/" EHI-Premium-Siegel
" iclear Treuhandservice
/ Protected Shops Rechtssicherheit

Eroffnen Sie lhren eigenen Yatego-Shop noch heute.

Anmeldung unter:
www.yatego.com/anmeldung

Das Power-Paket Fir die Profis unter den

zum optimalen Einstieg.
Bis zu 250 Produkitplatze

mit verkaufsférdernden
Werkzeugen wie

mit verkaufsférdernden
Werkzeugen wie

© Cross-Selling  Cross-Selling
 Shop-lagerverwaltung

“ Mengenrabatt-Funktion uvm.

Mit 10 Mio. Be#ﬁchern im Monat eine

f

7Premium 250 Pro | l’l'of:ssizlgli'liot)oiT

Anbietern und Kaufleuten.
Bis zu 1.000 Produkitplétze

 Shop-Lagerverwaltung

“ Mengenrabatt-Funktion uvm.

der stéirksten Shopping-

QUALITY
PARTNER

PREMIUM

* Zuziiglich einer einmaligen Einrichtungsgebiihr tber 78,00 € ¢ Abrechnung
erfolgt idhrlich  Alle Preise zzgl. gesetzlicher MwSt.

www.yatego.com
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20 Jahre Erfolg - fast die Halfte davon mit F-Secure

F-Secure gratuliert der COSUS GmbH ganz herzlich zum zwanzigjahrigen
Firmenjubildum. Wir von F-Secure blicken selber auf eine mittlerweile
elfjahrige Firmenhistorie in Deutschland zurlick und ziehen den Hut vor
nochmal neun Jahren mehr. Die COSUS hat sich schon sehr friih in unse-
rer Geschichte und als einer der ersten deutschen Partner durch eine
Vielzahl von Trainings als F-Secure Gold-Partner qualifizieren kénnen,
wahrend der vergangenen Jahre hat die COSUS ihr Know-how und
Konnen durch eine Vielzahl von Trainings und eine noch gréBere Zahl
Projekte kontinuierlich ausgebaut. Gemeinsame Kunden schatzen das
tiefgehende Wissen, die umfassende Praxiserfahrung und die individuelle

Beratung.

"Vielen Dank fur die tolle und erfolgreiche Zusammenarbeit und weiter

so. Hipp, hipp, hurra!”, sagt Euer F-Secure Team.

IT-Sicherheit fur
Unternehmen.

F-SECURE BUSINESS SUITE macht IT-Sicherheit zu einer ganz einfachen An-
gelegenheit. Alles, was Sie brauchen, ist in einer einzigen Losung enthalten,
die auf Unternehmen jeder GréRenordnung skaliert werden kann. F-Secure
Business Suite schitzt alle Ebenen der IT-Infrastruktur im Unternehmen zu-
verldssig: Desktops, Laptops, Server, sowie E-Mail- und Webdatenverkehr,
wobei alle Komponenten zentral von einem einzigen Standort aus verwaltet
werden kénnen.

Schutz des Unersetzlichen | f-secure.de

o o

Uber F-Secure

Wir haben es uns zum Ziel gesetzt, der zuverlassigste
Anbieter fiir PC-Sicherheit zu sein und so den Benutzern
von PCs, Internet und Smartphones mehr Sicherheit und
Bequemlichkeit zu bieten. Wir schitzen Ihr gesamtes
IT-Netzwerk oder einzelne Teile davon. Sie mdochten
mehr zu F-Secure und unseren preisgekrénten Losun-
gen wissen und interessieren sich flir unsere Software?
Sprechen Sie unseren kompetenten Partner, die COSUS
GmbH, an.

Gold Partner

Treue wird belohnt: 20% Discount auf das zweite Ver-
langerungsjahr und sogar 30% Discount auf das dritte
Verldngerungsjahr. Sprechen Sie unseren Partner, die
COSUS GmbH, auf unsere aktuelle Promo an.

(=
F-Secure. o

DEEI,'.I_.EEREHI"IFI'-TEII:I:I

gratuliert herzlich rum
20-jahrigen Jublldum und winscht
seinem Vertriebspartner dar

1. Stunde* wattarhin visl Erfolg!
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GruBwort

20 Jahre COSUS...

auch wir sind einen Teil dieses erfolgreichen Weges
gemeinsam mit COSUS gegangen. Seit vielen Jahren
arbeiten wir mit COSUS im Bereich der unter-
brechungsfreien Stromversorgung zusammen. Die
Zusammenarbeit ist fruchtbar und konstruktiv. Wir
sind stolz darauf, zu den Lieferanten dieses Unter-
nehmens zu zdhlen und freuen uns auf viele weitere

Jahre erfolgreicher Zusammenarbeit.

multimatic Vertriebs GmbH

Marcel Dagele Marie-Luise Schuler

Geschaftsfiihrer Vertrieb

Sl Pivaip. uid

wriludli=isrien

T I T T



26

Neue Chancen fiir den Vertrieb

Das gesamte Unternehmen profitiert vom intelligenten Aufbau der COSUS-L6sung

L) Metrohm

lonenanalytik

I

Auch fiir die Deutsche Metrohm aus
Filderstadt-Plattenhardt ein Grund, die
Zusammenarbeit mit COSUS in den ver-
gangenen Jahren noch einmal Revue pas-
sieren zu lassen.

Das Unternehmen ist Tochter der weltweit ope-
rierenden Schweizer Firmengruppe Metrohm
AG, Herisau, entwickelt Gerate und Verfahren
zur Bestimmung der chemischen Zusammen-
setzung unterschiedlichster Stoffe. Ein Netz-
werk von Vertriebs- und Servicebiiros in ganz
Deutschland, mit insgesamt tiber 130 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern sowie mit einer eige-
nen Tochterfirma zur Prozessanalytik, unter-
stlitzt die Kunden bei der Wahl der optimalen
Geratekonfiguration und bei der Losung ihrer
Anwendungsaufgaben.

Die Deutsche Metrohm wollte das veralte-

te Warenwirtschaftsprogramm auf Basis
der IBM ,AS/400” ersetzen und suchte
nach einem integrierten System, auf das
alle Unternehmensbereiche zentral zugrei-
fen konnen. Die Systemlosung wurde als
Investition in die Zukunft betrachtet. Somit
waren Flexibilitdt und Plattformunabhangig-
keit die definierten Hauptkriterien, die zu der
Entscheidung fiir die Implementierung von
Semiramis fihrten.

Das Projekt begann mit der Ist-Aufnahme und
der Anforderungsanalyse. Dabei wurden die
spezifischen Anforderungen definiert, die
durch die Standardversion nicht abgedeckt
werden konnten. So mussten beispielsweise
Schnittstellen zum vorhandenen Servicemodul
hergestellt werden.

In den Abteilungen Verkauf, Service,
Lager/Versand, Beschaffung/Einkauf, Disposi-
tion, Finanzmanagement und Unternehmens-
reporting wurde die Standardversion von
Semiramis, inklusive aller entwickelten Adap-
tionen, implementiert. Dadurch kdnnen beide
Unternehmensbereiche die Stammdaten im

Tagesgeschaft nutzen, die Geschaftsprozesse
werden weitgehend automatisiert und in
einem durchgangigen System dargestellt und
bearbeitet.

Alle Service-Auftrage werden deutschlandweit
mit einem externen System erfasst und auto-
matisch als Vertriebsauftrag nach Semiramis
importiert. Der Service-Innendienst bearbeitet
die Vertriebsauftrage, die Nachlieferung von
Artikeln und stellt die Ausgangsrechnungen.

Das Finanzmanagement umfasst zwei Finanz-
organisationen. Per Knopfdruck erhalten die
Verantwortlichen die wichtigsten Unterneh-
mensdaten, die sie fiir ihre Entscheidungen
bendtigen.

Die Entscheidung fir
Semiramis und vor allem
auch fir COSUS war

absolut richtig!

Nach der Key-User- und Mitarbeiterschulung
ging das Projekt 2007 mit Nutzung der
Warenwirtschaft und des Finanzmanage-
ments an den Start. Im Anschluss daran wur-
de das CRM-System implementiert.

Hinzu kommen die marketingrelevanten Anfor-
derungen an Semiramis, wie Kampagnen-
Management und Angebotswesen, sowie die
vollstandige Anbindung der AuBendienstmitar-
beiter mittels UMTS/GPRS. Inzwischen arbei-
ten mehr als 100 User mit Semiramis.

Auch das Thema "Business Intelligence (BI)"
wurde von der Deutschen Metrohm vorab
intensiv gepriift. Fiir diesen Bereich fiel die
Entscheidung ebenfalls zugunsten von
COSUS. Die von ihr vertriebene Ldsung von
HAPEC war fiir die Deutsche Metrohm die
iberzeugendste. Der Geschaftsfiihrer der

Deutschen Metrohm, Dr. Hans-Jirgen Knabe,
beschreibt die fiir ihn maBgeblichen Punkte
so: ,Das System von HAPEC ist fiir uns ein
hervorragendes Controlling-Instrument. Alle
fir uns relevanten Unternehmenskennzahlen
kénnen wir jetzt sehr einfach ermitteln.”

Frank Rckle, Prokurist bei der Deutschen
Metrohm, und unter anderem fiir den Vertrieb
verantwortlich, fasst seine Erfahrungen wie
folgt zusammen: , Die Entscheidung fiir Semi-
ramis und vor allem auch fir COSUS war
absolut richtig! Die Software ist sehr modern
und bildet unsere Geschaftsprozesse optimal
ab. Die Weiterentwicklung des Standard-
CRM-Moduls durch COSUS bietet uns véllig
neue Mdglichkeiten zur Nutzung unserer Ver-
triebschancen. Ich kann COSUS als Part-
ner jederzeit empfehlen, genauso wie die
ERP-L6sung Semiramis!”

Und er unterstreicht seine Aussage

dadurch, dass die Deutsche Metrohm

gern Interessenten von Semiramis das

System im Echtbetrieb vorfiihrt. , Wer die

Losung nicht gesehen hat kann kaum
ermessen, welche Chancen sie dem Vertrieb
bietet”, beschreibt Frank Riickle seinen Ein-
druck.

Dr. Hans-Jlirgen Knabe, unterstreicht den posi-
tiven Gesamteindruck: ,Nicht nur dem Ver-
trieb gibt Semiramis ein gutes Hilfsmittel an
die Hand. Das gesamte Unternehmen profi-
tiert splirbar und nachhaltig vom intelligenten
Aufbau der Losung. Ware es anders, wiirden
wir nicht jederzeit gern als Referenz fiir
COSUS und Semiramis zur Verfiigung stehen.
COSUS ist seit 20 Jahren erfolgreich am Markt
tatig und wir kdnnen nachvollziehen, weshalb
es so ist! Wir wiinschen COSUS fiir die nach-
sten Jahre kontinuierlich geschéftliche Erfolge
und freuen uns auf die weitere intensive
Zusammenarbeit.”

Danke, Herr Dr. Knabe, danke Herr Riickle!

>
Neckar

Aufbruch in neue IT-Dimension

SEMIRAMIS Einfiihrung bei NeckarSolar

COSUS betreut NeckarSolar, den Anbieter moderner Solaranlagen und Haustechnik, in den allen IT-tech-
nischen Belangen. Aktuell fihrt das Dietinger Unternehmen die ERPII Software SEMIRAMIS ein.

Der Einsatz unterschiedlicher Hard- und Software kann IT-Administratoren in der Praxis Probleme
bereiten. Die Verantwortlichen des Unternehmens streben deshalb eine unternehmensweit

einheitliche [T-Lésung fiir ihr Unternehmen an. Neben dem Hosting von WEB-Seite und

Mailserver betreut COSUS die gesamte [T-Infrastruktur von NeckarSolar. Nach der

Einflhrung eines von COSUS entwickelten CMS-Systems im vergangenen Jahr,

wurde COSUS aktuell mit der Einflihrung der 100 % webbasierenden

ERP-Software SEMIRAMIS beauftragt. Fiir NeckarSolar wird dadurch

ein neuer wichtiger Schritt in der Entwicklung der Unternehmens-IT voll- ‘

zogen. Auch weiterhin wird das Unternehmen in allen IT-Fra-

gen rundum bestens betreut.

Wir gratulieren COSUS zum 20 jiahrigen Firmenjubildum

>
Neckar

Haustechnik
Mehr Lebensqualitit durch Wohnkomfort u. Technik

Erneuerbare Energien

=

Klimaschutz mit Rendite

N

€ Photovoltaik Heizung
€ Solarthermie Sanitir

¢ BHKW Elektro

€ Wirmepumpen Zimmerei
€ Holzanlagen

Schillgasse 17 - 78661 Dietingen - Tel. 0741 174125-20 www.neckarsolar.de - info@neckarsolar.de

27



28

UNSERE FILIALEN

Regionalmarkt Nord  Regionalmarkt Mitte

St. Georgen Villingen

Barenplatz 7 Am Riettor 1
Telefon 07724 9444-0  Telefon 07721 802-0
Konigsfeld Villingen

Monchweilerstr. 3 Vockenhauser Str. 15

Telefon 07725 8008-0  Telefon 07721 802-1964

Tennenbronn Bad Dirrheim
Hauptstr. 41 Friedrichstr. 12
Telefon 07729 9202-0  Telefon 07726 6606-0
Regionalmarkt Sad

Donaueschingen Geisingen

Kaferstr. 26 Hauptstr. 6

Telefon 0771 8003-0  Telefon 07704 9240-0
Blumberg Hifingen

Tevesstr. 35 Donaueschinger Str. 2
Telefon 07702 4395-0  Telefon 0771 9204-0
Loffingen
Rathausplatz 10
Telefon 07654 809-0

Braunlingen
Zéhringerstr. 1
Telefon 0771 9205-0

EVd Volksbank eG

UNSER SERVICE
www.volksbank-villingen.de
mail@volksbank-villingen.de
Tel. 01803 694 900 00
Montag bis Freitag von 7:30 bis 19 Uhr

(9 ct/min aus dem deutschen Festnetz
abweichende Preise fur Mobilfunkteilnehmer)
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IT wie sie sein sollte

Seit 20 Jahren erfolgreich am Markt

COSUS _

IT BUSINESS LOSUNGEN

=
COSUS feiert zwanzigjahriges Beste-
hen. Unter dem Motto: ,lhr Erfolg.
Unsere Motivation” iiberzeugt das
Unternehmen mittelstéandische Kunden
im In- und Ausland.

Als IT-Dienstleister entwickelt COSUS inno-
vative, zuverldssige und skalierbare IT-
Losungen fiir den Mittelstand.

Mit der Aussage ,, Ihr Erfolg. Unsere Motiva-
tion.” manifestiert COSUS ihren Anspruch,
die hohen Erwartungen der Kunden umfas-
send zu erfiillen und riickt dabei die Nach-
haltigkeit der profitablen und technologi-
schen Losungen in den Mittelpunkt. Diese
Leitidee wird fir den Kunden durch eine
hohe Losungsvielfalt erlebbar, die es dem
Unternehmen mit dem gelben Unterstrich
auch 2009 ermdglichte, seine Position auf
dem IT-Markt auszubauen.

Die Zentrale von COSUS befindet sich im
Technologiezentrum in St. Georgen im
Schwarzwald. Hier sind auBer der Technik
auch der Vertrieb, die Verwaltung und groBBe
Teile der Software-Entwicklung unterge-
bracht. Die kompakte Firmenstruktur
ermdoglicht einen direkten Austausch zwi-
schen den verschiedenen Abteilungen. Das
gewahrleistet einen schnellen Wissens-
transfer und somit eine kurze Reaktionszeit
bei kundenspezifischen Frage- und Pro-
blemstellungen.

Weitere Niederlassungen hat COSUS in Frei-
burg und Waiblingen. Das Ziel ist es, Kunden
und Anwendern die Mdglichkeit zu geben,
sich auf ihr Kerngeschéft zu konzentrieren,
ohne sich um ihre eigene IT-Infrastruktur
kiimmern zu missen. Insbesondere bei
unerwartet auftretenden technischen Pro-
blemen. COSUS ist ein Partner, der sich dem
gemeinsamen Projekterfolg verpflichtet
fihlt und den Kunden voll und ganz unter-

stutzt. Die Einbindung mehrerer Rechnersy-
steme in Client-Server-Architekturen, die
Einrichtung unterschiedlicher Betriebssyste-
me und Anwendungsprogramme sowie die
Integration verschiedener Peripheriekompo-
nenten diverser Hersteller erfordern ein fun-
diertes systemtechnisches Know-how. Uber
20 Jahre Erfah-
rung und unzah-
lige erfolgreich
realisierte Pro-
jekte geben den
Kunden die Ge-
wissheit: COSUS besitzt ein umfassendes
Know-how, mit dem sich jede IT-Aufgabe
|6sen lasst!

lhr Erfolg ist

Finf Bereiche bilden das Fundament des
Unternehmens: Systemtechnik, Business-
Software, Schulungen, Neue Medien und
Internetdienste. Ein Fundament, von dem
jeder Kunde profitieren kann. Der richtige
Wegbegleiter, der hilft, richtige Entschei-
dungen zu treffen und diese nachhaltig und
sicher zu gestalten.

Mit systematischer, ganzheitlicher und kon-
tinuierlicher Betrachtung kann sicherge-
stellt werden, dass sich die gesamte Unter-
nehmens-IT jederzeit auf dem aktuellen
Stand der Technik, der Leistungsfahigkeit
und der Sicherheit befindet. Optimal ange-
passt an den jeweiligen Bedarf eines Unter-
nehmens und zugleich prazise ausgerichtet
auf zukiinftige Anforderungen erarbeitet
COSUS die passende Losung.

Jeder COSUS Kunde erhélt eine individuelle
Losung, die die IT-Investition sichert. Die
umfassende Servicequalitat sichert die Pass-
genauigkeit der Losung und wird auch die
Software-Anwender auf Dauer zufrieden
stellen.

Das beinhaltet eine professionelle IT-Bera-

unsere Motivation

tung, ein unternehmensspezifisches Kon-
zept und eine schnelle und sichere Planung.
Auf diese Weise erhalten Kunden keine
Uberfliissigen Komponenten und holen die
maximale Leistung aus ihrem Budget her-
aus. So bereitet das Konfigurieren und Inte-
grieren heterogener Systeme kein Kopfzer-
brechen mehr.
COSUS  liefert
und installiert
Hard- und Soft-
ware (z.B. DELL,
HP,  Microsoft
und CITRIX-Produkte), bindet komplexe
Losungen in Netzwerke ein und betreut sie
langfristig. Backup- und Notfallkonzepte
schiitzen wertvolle Unternehmensdaten
und gewahrleisten deren kontinuierliche
Verfligharkeit. Durch Teststellungen neuer
Produkte und eine verstandliche Einwei-
sung in technische Umgebungen, unter-
stlitzt COSUS in der Planungs- und Einfiih-
rungsphase.

Um dem hohen Anspruch einer umfassen-
den Betreuung gerecht zu werden, verfiigt
COSUS (iber ein weltweites Netzwerk von
Losungsanbietern. Der individuelle Kom-
plettservice erstreckt sich von der Prozess-
beratung und —optimierung (iber Projekt-
management, Customizing, Softwareein-
flihrung und Schulungen bis zu Installation,
Hotline-Service, Softwarewartung und -
betreuung.

COSUS blickt auf ein gesundes und nach-
haltiges Wachstum in den letzten Jahren
zurlick. Trotz schwieriger Rahmenbedingun-
gen, konnte das IT-Systemhaus ein positives
Gesamtergebnis erzielen..
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Geschaftspartner der ersten Stunde

Dell verbindet eine langjahrige Zusammenarbeit mit COSUS

Mit der Griindung des Channel Ver-
triebskonzeptes setzt der Hardware-
Anbieter Dell auf den Mehrwert von
mittelstandischen Vertriebs- und Ser-
vice-Partnern. COSUS ist von Anfang an
mit dabei.

Die Entscheidung fiir wegweisende und
nachhaltige Technologien sowohl im Serve-
rumfeld als auch im Office-Einsatz ist immer
auch Vertrauenssache. Und Vertrauen ent-
steht aus Nahe und Kompetenz. Es sind
gerade mittelstandische Losungs- und Ser-
vice-Anbieter, wie COSUS, die diese regiona-
le und personliche Nahe zum Kunden bieten.

Mit inzwischen 20-jahriger Erfahrung als
Systemhaus bietet COSUS zudem viel Know-
How und das bendtigte Fingerspitzengefiihl,
um fiir jeden Kunden und jeden Bedarf aus
der breiten Palette an leistungsfahigen
Power-Edge Servern, Dell Blade Systemen,
Dell Equalogic Storage Systemen sowie
Optiplex Client Systemen und Latitude Note-
books fiir den Enduser die jeweils passende
Losung zu konfigurieren.

-Kinder

COSUS unterstiitzt Patenkinder in schwach entwickelten Ldndern

Seit Beginn des Jahres werden Kinder in
weniger entwickelten Landern monatlich
finanziell von COSUS unterstiitzt.

Claus Dietrich, Geschaftsfiihrer der COSUS,
traf im Herbst des vergangenen Jahres eine
Entscheidung der besonderen Art: Er
beschloss, Kinder in weniger entwickelten
Landern durch eine Patenschaft finanziell zu
unterstuitzen.

. Uber soziale Verantwortung zu sprechen ist
einfach”, so seine Einschatzung. ,Wichtig ist
doch, wie es sich im unternehmerischen Han-
deln auswirkt. Gemessen wird man in der
Regel an Taten, nicht an Worten. Und meines
Erachtens hort die soziale Verantwortung
nicht im eigenen Umkreis auf. Diejenigen, die
mehr besitzen, sollten versuchen andere zu
unterstiitzen, die wirklich bediirftig sind.”

Dell ist nicht nur Hersteller und
Reprasentant innovativer IT-
Technologien,  sondern
auch der bevorzugte
Desktop- und Notebook-
Ausstatter fiir Unterneh- |
men in Europa und den |
USA. Als solcher legt die

Dell GmbH hohen Wert auf
qualifizierte und gut ausge-
bildete Partner an seiner Seite,

die diesen Status auch bei ihren
Kunden vertreten.

COSUS hat die Mitarbeiter in umfangreichen
technischen und vertrieblichen Trainings fiir
jeden einzelnen Bereich der Dell Produktpa-
lette fir den Unternehmenseinsatz geschult
und zertifiziert und damit den Status als
. Certified Partner for Enterprise Architectu-
re” erworben - den hochsten Partnerstatus
fir Systemhauser, den Dell zu vergeben hat.

In der Region Schwarzwald ist COSUS mitt-
lerweile der groBte Dell Solution Partner vor
Ort. Neben den Dell Hardware-Produkten

Claus und Nadja Dietrich unterstiitzen
bereits seit vielen Jahren Patenkinder.
.Und was privat machbar ist sollte doch erst
recht (iber das Unternehmen realisierbar
sein”, findet er. ,Mir war bei der Bereitschaft,
Patenkinder zu unterstiitzen, besonders wich-
tig, dass Madchen unterstiitzt werden. Denn
in der Regel haben sie in drmeren Landern
deutlich schlechtere Bildungschancen als die
mannlichen Nachkommen. Durch die finan-
zielle Unterstiitzung steigt das Ansehen der
Médchen, sowie durch die Moglichkeit zu
Schulbesuchen die Bildung und dadurch wie-
derum die Chance auf eine bessere Qualifika-
tion fiir den Arbeitsmarkt.”

Gern gibt Claus Dietrich zu, dass Rendite bei
dieser Investition fiir ihn keine Rolle spielt.
»Geld gibt es nicht zuriick, das ist klar. Aber
wir reden stets (iber die ganz groBen MaBnah-

hat das Systemhaus seinen
Schwerpunkt auf ERP-Soft-
ware, Infrastruktur-Losun-
gen sowie Virtualisierung
im Server- und Storage-
Bereich gelegt und bietet
seinen Kunden damit
genau den Mehrwert, den
Dell mit seinem Channel
Vertriebskonzept anstrebt.

Durch den hohen Partnerstatus
genieBt COSUS einen engen Kontakt zum
Hersteller Dell und sichert zudem eine quali-
fizierte Betreuung der Kunden vor Ort. Wann
immer dies in einer Kundensituation ge-
wiinscht oder bendtigt wird, kénnen die
COSUS Mitarbeiter auf die Ressourcen der
Dell GmbH zurlickgreifen und z.B. in Zusam-
menarbeit mit den Dell Solution Consultants
eine adaquate Beratung gewahrleisten.

Das Teaming zwischen Dell und COSUS ist
gepragt von Zuverlassigkeit, Professionalitat
und fruchtbarer Kommunikation.

die getrof-

fen werden miissen, und vergessen dabei
nicht selten, dass auch im Kleinen Dinge ver-
andert werden kénnen. Wenn sich maglichst
viele Unternehmen und Privatpersonen ent-
schlieBen, etwas Ahnliches zu tun, gibt es viel-
leicht ein klein wenig mehr Gerechtigkeit auf
der Welt”, hofft Claus Dietrich.

Und wer weiB: Vielleicht kommt eines Tages
doch eine ,Rendite” zurlick — dann wenn er
erfahrt, dass eines der Patenkinder den Schritt
ins Erwachsenenleben mit besseren Chancen
geschafft hat...

Abgelehnt?

Ist IThr Chef noch nicht davon Uberzeugt, dass die alte Server-Infrastruktur

ersetzt werden muss?

Vielleicht helfen Ihnen die folgenden Argumente weiter.
Ein GbermaRig hoher Energieverbrauch sowie unnétige
Wartungs-, Verwaltungs- und Softwarelizenzkosten
stellen eine enorme Geldverschwendung dar.

Wir helfen Ihnen dabei, professionell mit Gberzeugenden
Argumenten flr neue Investitionen zu werben. Daflr
analysieren wir zuerst die aktuellen Kosten und errechnen
anschlieBend einen realistischen ROI. Allgemeine Fallstudien
mit gangigen Konfigurationen der Dell-Server der 11.
Generation (mit Intel” Xeon'-Prozessor der 5500-Reihe

und EqualLogic-Storage-Arrays) brachten folgende

Ergebnisse zutage:

ekl

IT BUSINESS LOSUNGEN

PARTNER
DIRECT

* Der Austausch der vier Jahre alten Server und
Massenspeichersysteme durch Dell-Server der 11.
Generation und EqualLogic-Storage-Arrays hatte
sich nach 9 Monaten bezahlt gemacht’

* Bis zu 39 % geringere Gesamtbetriebskosten im Vergleich
zu einer Konfiguration von HP mit vergleichbarer Leistung?

Wir helfen Ihnen dabei, Ihre Argumente vorzutragen.
Wenn Sie eine unverbindliche Vorab-Besprechung
wilnschen, wenden Sie sich Uber die unten angegebene
Telefonnummer an uns.

rll/l/ll{(/ll/lll

on

www.cosus.de

TUnabhangige Studie von Principled Technologies’, Inc mit dem Titel ,Initial investment payback analysis: Dell PowerEdge R710 solutions vs. Dell PowerEdge 2850
solution” (Amortisationsanalyse: Vergleich zwischen Dell PowerEdge R710 und Dell PowerEdge 2850). (http:/www.principledtechnologies.com/Clients/Reports/

Dell/Payback period - Dell R710 v Dell 2850 Flat-out.pdf)

2 Unabhangige Studie von Principled Technologies’, Inc mit dem Titel ,Total cost of ownership (TCO) of Dell PowerEdge R710 and HP ProLiant DL385 G5 rackserver
solutions” (Gesamtbetriebskosten von Dell PowerEdge R710- und HP ProLiant DL385 G5-Rack-Server-Lésungen), Marz 2009. (http:/www.principledtechnologies.

com/Clients/Reports/Dell/R710TCO0309.pdf)

Intel, das Intel-Logo, Xeon und ,Xeon Inside“ sind Marken der Intel Corporation in den USA und anderen Landern.




Prazision aus dem Schwarzwald

Hugo Miiller setzt auf Losungen von COSUS

shugomiuller

In Sachen IT fiihlt sich das Schwenninger
Elektrotechnikunternehmen Hugo Miiller
bei COSUS bestens aufgehoben. Einige
Projekte hat man gemeinsam erfolgreich
umgesetzt. Jiingstes Beispiel: Die Einfiih-
rung der ERPII-Software Semiramis.

Um sich im umkampften Elektrotechnik-
Markt erfolgreich zu behaupten, setzt Hugo
Miiller auf die stédndige Optimierung seines
Standardprogramms und auf eine zunehmen-
de Individualisierung seiner kundenspezifi-
schen  Produkte.

Die Verantwortli-

chen des Unter-  N|it Semiramis fUI’ die

nehmens wissen,
wie wichtig die
Konzentration aufs
Kerngeschaft und
die Effizienz der Geschaftsablaufe sind. , Wir
wissen, wie wichtig, eine leistungsfahige und
zuverlassige IT fiir unser Unternehmen sind.
Deshalb haben wir uns fiir COSUS als IT-
Partner entschie-

den, der uns mit | r ”
- Ly
- .'- 'f

technischen und

beraterischen

Dienstleistungen
zur Seite steht”, bringt es Hugo Miiller auf
den Punkt.

Besonders eng terminiert, war die Einfiihrung
des ERP-Systems Semiramis: Zwischen der
Entscheidung, eine neue Software einzufiih-
ren und dem Echtstart lagen nur ganze vier

Monate. Gemeinsam wurden diese Herausfor-
derung in Angriff genommen und erfolgreich
gemeistert.

Unternehmensweite
Prozessbeschleunigung

Im Elektronikhandel gibt es viele Anforderun-
gen. Beispielsweisewurde eine webfahige
Software bendtigt, um eine Auftragsabwick-
lung via Internet zu ermdglichen. Den Usern
soll eine moderne, ergonomische Benutzer-
oberflache zur Verfii-
gung stehen. Gefor-
dert sind ebenso flexi-
ble Ldsungen fiir

Zukunft bestens gerlistet  betiebswirtschattiiche

Aufgabenbereiche in

mittelstandischen Un-
ternehmen. Bei Bedarf sollte sich das beste-
hende Softwarepaket erweitern lassen (Bau-
kastenprinzip) und die einzelnen Frameworks
sollten sich perfekt erganzen und nahtlos
ineinander greifen.

M R L
e .'I

Effiziente ERP-Software fiir
den Mittelstand

Semiramis erfiillt diese Anforderungen
bestens. Mit seiner 100%igen Java- und Web-
fahigkeit, sowie der fortschrittlichen Archi-

Unternehmen

Hugo Miiller GmbH & Co. KG
B Gegriindet 1929 von Hugo Miiller
B Firmensitz: Villingen-Schwenningen

B Branche: elektrotechnische und
elektronische Produkte

W Vertriebspartner im In- und Ausland

tektur, hat man eine langfristige Losung, an
die man sich ruhigen Gewissens lange Zeit
binden kann. Denn sie bietet Offenheit, Per-
formance, Skalierbarkeit, Erweiterbarkeit und
kann sich kiinftigen Trends flexibel anpassen.
Informationen aus allen Bereichen des Unter-
nehmens werden per Knopfddruck zur Verfii-
gung gestellt. Dadurch liefert Semiramis
wichtige Entscheidungshilfen, nicht nur fir
den Geschéftsfithrer. Auf der anderen Seite
ermoglicht es die optional erhédltliche und
bereits vorkonfigurierte Datenbank, mittel-
und langfristige Trends zu erkennen, um dar-
auf zu reagieren. Hinzu kommt, dass Semira-
mis aufgrund seines Aufbaus schnell und ein-
fach zu implementieren ist.

g

Die Vorteile im Uberblick:

Module: Vertrieb, Beschaffung, Lagerlogistik
und Rechnungswesen.

Gesamtschau vertriebsbezogener
Prozessablaufe

Daten sind liickenlos nachvollziehbar
Keine Medienbriiche

GroBere Transparenz

Termingerechte Lieferung garantiert
Geringere Kapitalbindung

durch Lagerlogistik

Optimiertes Finanzwesen/Controlling

~<4LINO

tut ,wenn

man VOﬂ Etwas

Man freut sich, dass man es hat, benutzt es weiter und manchmal
EMPFIEHLT man es auch weiter! So geschehen mit dem Internet Secu-
rity Gateway DEFENDO und Herrn Tobias Thriene, heute bei Cosus
beschaftigt.

Herr Thriene kam bei seinem vorherigen Arbeitgeber mit dem Internet
Gateway DEFENDOQ in Bertihrung. Er konnte so, gewissermafen aus
der Distanz, die Entwicklung einer anfanglich reinen Firewall- und
Proxy- Appliance, zu einer multifunktionalen UTM-Losung verfolgen,
die sich dann gar zum mehrfachen Testsieger in etablierten Fachzeit-
schriften empor schwang.

Nach seinem beruflichen Wechsel zu Cosus rief er, aufgrund seiner
offenbar recht positiven Erfahrungen, beim DEFENDO-Hersteller Lino-
gate in Augsburg an und erkundigte sich nach der Mdglichkeit, die
UTM-Lésung auch bei seinem neuen Arbeitgeber vertreiben zu kon-
nen. Hinzu kam, dass nicht nur Herr Thriene gute Erfahrungen mit
DEFENDO machte — nein - auch Linogate machte gute Erfahrungen
mit Herm Thriene, in seiner Funktion als engagierter Reseller.

Das ist bereits Geschichte, denn natiirlich war man bei Linogate bereit,
diese neue Partnerschaft unter den gegebenen Umstanden zu forcie-
ren. Heute sind DEFENDO-Gateways bei Cosus flir den SMB-Markt
gesetzt.

Im Bereich von 5 bis 100 Usern sorgen Linogate-Produkte dafir, dass
alles was da an Gefahrlichem und Unerwiinschtem im Internet sein
Unwesen treibt, von Cosus-Kunden fern gehalten wird.

In Kiirze wird DEFENDO mit einer rundum weiterentwickelten Benutz-
eroberflache aufwarten. Auf der CeBIT wurde bereits eine erste Demo-
version gezeigt. Bereits zu diesem friihen Stadium ist erkennbar, dass
Linogate - wie schon so oft — die Messlatte abermals etwas hoher
legen wird.

Folgen Sie also Herm Thrienes Empfehlung und werfen Sie zumindest
mal einen scharfen Blick auf die bewahrten Linogate-Gateways.
Vielleicht geht's lhnen dann wie Herrn Thriene:

Sie werden begeistert sein!
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Moderne IT-Technik fiir erfolgreiches Wachstum

Langjahriger COSUS Partner: August Faller KG

~Faller

Maagrims | S=iwvice | Corgeg

Zwischen COSUS und dem Verpackungs-
spezialisten Faller besteht eine langjahri-
ge Zusammenarbeit im Bereich IT und
Systemtechnik. Fiir das Waldkircher
Unternehmen hat COSUS in den vergan-
genen Jahren zahlreiche IT-Projekte
erfolgreich durchgefiihrt. Zwei davon:
eine Open Source-Content Management-
Losung sowie eine hochverfiigbare
Losung zur Server-Konsolidierung in Ver-
bindung mit einer zentralen Shared-Sto-
rage-Speicherldsung, die in kiirzester Pro-
jektzeit in enger Zusammenarbeit ent-
wickelt und implementiert wurde.

COSUS fiihrte das Interview mit Thomas Bert-
ram, IT-Leiter August Faller KG:

COSUS: Wie hat sich August Faller in den
letzten Jahren geschéftlich entwickelt?

Bertram: Die August Faller KG wurde 1882
gegriindet und hat sich im Lauf der Jahr-
zehnte von einer reinen Druckerei hin zum
Spezialisten fir Pharma-Packaging entwik-
kelt. Zum Produktportfolio gehdren die Her-
stellung von pharmazeutischen Sekundar-
packmitteln wie Faltschachteln, Packungs-
beilagen und  Haftetiketten  sowie
Kombinationen dieser Produkte. Speziell
entwickelte Dienstleistungen rund um die
Pharma-Supply-Chain helfen unseren Kun-
den, lhre Wertschopfung zu verbessern.

COSUS: Welche wichtigen Verdnderungen
muss lhr Unternehmen in Zukunft mei-
stern?

Bertram: In dem MaBe, wie sich unsere
Kunden und deren Bediirfnisse verandern,
muss sich auch Faller im Sinne einer perma-
nenten Kundennutzenorientierung veran-
dern. Extremer Preisdruck, kurze Lieferzeiten
und schwankende Auftragsmengen erfor-
dern eine kontinuierliche Verbesserung von

Produktivitat, Qualitat und Effizienz in allen
Unternehmensbereichen.

COSUS: Wie haben sich die IT-Anforde-
rungen im Laufe der Zeit entwickelt?

Bertram: Alle zentralen Prozesse in den
Bereichen Auftragsbearbeitung, Produktion
und Logistik werden bei Faller mittlerweile
durch IT Systeme direkt gesteuert oder
unterstiitzt. Das erfordert eine starke Vernet-
zung aller Unternehmensbereiche und
Standorte mit einer hohen Systemverfiigbar-
keit und -sicherheit.

COSUS: Inwiefern tragt die IT zu einer
erfolgreichen Unternehmenstétigkeit bei?

Bertram: Der Trend geht weg von speziali-
sierten Einzelsystemen, welche oft Giber indi-
viduell programmierte Schnittstellen mitein-
ander verkniipft werden mussten, hin zu
integrierten Gesamtsystemen, welche Uber
standardisierte Kommunikationsschnittstel-
len miteinander verbunden sind. Und das
nicht nur innerhalb der eigenen Strukturen,
sondern auch in Richtung einer Supply-
Chain-Vernetzung mit Kunden und Lieferan-
ten. Die Mitarbeiter in der IT werden immer
starker zu Systemintegratoren mit einem
ausgepragten Blick auf den Gesamtprozess.

COSUS: Wie kam es zu einer Zusammen-
arbeit mit COSUS?

Bertram: Die ersten Beriihrungspunkte mit
COSUS gehen ins Jahr 1999 zuriick. Damals
mussten verschiedene zentrale Server
ersetzt werden. Im Zuge dieses Projekts kam
bei Faller erstmalig ein Microsoft Exchange-
Server in der damaligen Version 5.0 zum Ein-
satz. COSUS ist seitdem ein langjahriger
Partner im Bereich der IT-Systemtechnik und
hat wesentliche Aufbau- sowie Ausbau-
Schritte der Faller IT initiiert und begleitet.

COSUS: Welches waren die Projekthigh-
lights mit COSUS?

Bertram: Projekthighlights in den letzten
Jahren waren sicherlich das Projekt ,FIT"
aus dem Jahre 2003 und das Projekt
«VISA", welches im Jahr 2008 realisiert wur-
de. Zum Projekt FIT gehorten die Erweite-
rung und Migration unserer Serverland-

Unternehmen

August Faller KG

Systemlieferant und Dienstleister im Bereich
Pharma-Packaging

Standorte: Waldkirch, Binzen,
Schopfheim,
GroBbeeren bei Berlin

Mitarbeiter: 822

Umsatz 2007: 87,4 Mio. Euro

Branche: Pharma/Gesundheit

Produkte und

Dienstleistungen:  Faltschachteln aus Karton
und Mikrowelle
Packungsbeilagen
Haftetiketten
Kombiprodukte
Pharma-Supply-Chain-
Beratung
Pharmazeutisches
Konfektionieren
Pharma-Logistik

Produktions-
kapazitat 2008: 1,5 Mrd. Faltschachteln
1,5 Mrd. Packungsbeilagen

800 Mio. Haftetiketten

Thomas Bertram,
Prokurist und IT-Leiter
Auqust Faller KG

schaft von Microsoft Windows NT auf
2000/2003 Server, den Aufbau einer Active
Directory Verzeichnisstruktur, sowie die
netzwerk- und softwaretechnische Verbin-
dung unserer Standorte (ber Internet-VPN
und Citrix MetaFrame. Mit dem Projektna-
men VISA ist bei Faller der Einstieg in die
Welt der Servervirtualisierung mittels
VMWare und eines zentralen Speicherma-
nagements (iber eine SAN verbunden. Der
Betrieb von zentral gehosteten Anwendun-
gen Uber Citrix wurde durch die Einfiihrung
von Application-Streaming verbessert und
bedient unsere in einem BladeCenter unter-
gebrachten Citrix-Server.

COSUS: Was schédtzen Sie an COSUS?

Bertram: Durch die langjahrige Zusam-
menarbeit mit COSUS in der Systemtechnik
hat sich dber die Jahre hinweg ein partner-
schaftliches Vertrauensverhéltnis aufge-
baut. Die guten Kenntnisse der Gegebenhei-
ten vor Ort und das Verstandnis fir die IT-
Anforderungen und -Mdglichkeiten eines
mittelstandischen Unternehmens verhalf
COSUS bei zentralen Projekten zum Zu-
schlag. Weitere Pluspunkte waren die fach-
liche Kompetenz der Mitarbeiter und die
strukturierte Vorgehensweise in den Projek-
ten. Wir gratulieren COSUS zum 20. Ge-
burtstag und wiinschen dem Unternehmen
fir die Zukunft alles Gute, sowie viel Erfolg.
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Schwarzwald-Baar-Kreis Villingen-

Schwenningen

Kauvfménnische
Schulen1

Gratulation zum 20-jahrigen Bestehen

Soziales Engagement und Verantwortung fir Auszubildende in der Region

Sehr geehrte Damen und Herren,

eine Initiative der Fa. COSUS GmbH vor tber 10 Jahren fiihrte zu einer erfolgreichen
Zusammenarbeit zwischen einem Unternehmen der Region und einer staatlichen
Bildungseinrichtung. Dank dieser Initiative sind wir als Kaufmannische Schulen 1 in
Villingen-Schwenningen in der Lage, jungen Menschen beim Einstieg in ihre beruf-
liche Entwicklung Zusatzangebot und Zusatzqualifikationen zu bieten. Neben den
Unterrichtseinheiten speziell im EDV-Bereich kommen weitere Angebote in Form
von Arbeitsgemeinschaften zum Erwerb des Europaischen Computerfiihrerscheins
(ECDL) in der unterrichtsfreien Zeit. Dabei setzen wir erfolgreich auf Freiwilligkeit
und Engagement der Auszubildenden.

Den Auszubildenden werden kostenlos Fertigkeiten im Umgang mit dem Computer
und moderner Blirokommunikationssoftware in ca. 65 Stunden vermittelt. Am Ende
des Seminars beweisen die Auszubildenden ihre neu erworbenen Fertigkeiten in
einer standardisierten Online-Priifung. Uber dieses Angebot konnten Jahr fir Jahr
viele Auszubildenden ihre zukiinftigen Chancen auf dem Arbeitsmarkt bereits wah-
rend der Ausbildung erheblich verbessern. Besonders interessant ist diese Zertifizie-
rung deshalb, weil sie europaweit Anerkennung findet und auch an Hochschulen
mit entsprechenden Credit-points honoriert wird.

Dank der erfolgreichen Zusammenarbeit und groBziigigen Unterstlitzung durch
Herrn Dietrich und seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wurde bereits mehre-
ren Hundert Jugendlichen die Maglichkeit geboten, den Kurs und die Priifungen
erfolgreich zu absolvieren. Die Dauer des Engagements und die hohe Anzahl an Teil-
nehmern sprechen dabei fiir den Erfolg der Initiative.

Wir mochten der Firma COSUS GmbH mit ihren Mitarbeitern und Herrn Knorpp von
der PE-Stiftung zum Jubildum im Namen unserer Schule und der geférderten Absol-
venten unsere herzlichen Gliickwiinsche aussprechen. Damit verbinden wir auch
den Dank fiir die groBziligige Forderung junger Menschen durch materielle Hilfe und
ihrer Bereitschaft zu hohem personlichem Engagement.

WeiBer, OStD
Schulleiter

Glunk, StD
Abteilungsleiter Berufsschule
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