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So werden Sie zum Mobile-First-Unternehmen

Datenblatt Docs@Work

Inhalte, Dokumente und Daten sind die existenzielle Grundlage eines jeden
Unternehmens. Mit der zunehmenden Nutzung von Mobilgeraten in Unternehmen
missen die Unternehmen Unternehmens-Content fir diese Mobilgerate
zuganglich machen. Dieser wird oft in SharePoint oder anderen Content-
Repositories des Unternehmens bzw. des Benutzers gespeichert und mit Dritten
per E-Mail geteilt. Benutzer von Mobilgeraten benétigen einen schnellen und
sicheren Zugriff auf die Dokumente, die sie fur ihre Arbeit brauchen. Sie missen
den Content bequem einsehen, bearbeiten und mit ihren Kollegen sicher teilen
kénnen, ohne Unternehmensdaten offenzulegen. Fir das IT-Team liegt die
Herausforderung darin, einerseits eine storungsfreie, intuitive
Mobilgeratebenutzererfahrung sicherzustellen, andererseits die Sicherheit der
Dokumente nicht zu gefahrden.

Mit der App Docs@Work von Mobilelron kann der Endbenutzer auf intuitive Weise
auf E-Mail- und SharePoint-Dokumente sowie Dokumente verschiedener anderer
Unternehmens- und Cloud-Repositories zugreifen, diese kommentieren, teilen
und anzeigen. Der Administrator kann Kontrollen zur Vermeidung von
Datenverlust einrichten, sodass Dokumente gegen Verbreitung an Unbefugte
geschiitzt sind und die Mitarbeiter produktiver arbeiten kénnen, weil sie
Dokumente mit ihnren Mobilgeraten herunterladen, bearbeiten und teilen kénnen.
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Eigenschaften von Mobilelron Docs@W ork:
Sichere Schnittstelle fiir Inhalte

Mobilelron Docs@Work erstellt einen sicheren Content-Hub auf dem Mobilgerat,
sodass der Endbenutzer auf Unternehmensdokumente zugreifen und diese
verwalten kann. Die Endbenutzer kénnen Dokumente auf dem Gerét sicher
anzeigen und speichern, und der Administrator kann selektiv Dokumente l6schen,
wenn ein Benutzer oder Geréat die Compliance-Anforderungen nicht mehr erfullt.

Herausforderung

Unternehmenseigene E-Mail-
Anhange schitzen

Bereitstellung eines sicheren
Zugriffs auf das
Unternehmensnetzwerk und die
Content-Managementsysteme in
der personlichen Cloud,
beispielsweise in SharePoint,
OnebDrive Pro, Office 365,
Dropbox und Box.

Die Losung

Mobilelron Docs@Work

Vorteile

Sichern Sie
Unternehmensdokumente.

Erhohen Sie die Produktivitat der
Endbenutzer.

Verhindern Sie die nicht
authorisierte Verteilung von E-
Mail-Dateianh&ngen.

Aktuelle Auszeichnungen

Gartner Group: Mobilelron 2014
als fihrender Anbieter von
Enterprise Mobility Management
(EMM-Suites) zum vierten Mal im
magischen Quadranten.
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Kontrolle von E-Mail-Anhéangen

Endbenutzer bevorzugen in der Regel die nativen E-Mail-Funktionen ihrer
Mobilgeréte. In der Vergangenheit hat das hohe Risiko, dass E-Mail-
Dateianhénge ged6ffnet und dann zur Bearbeitung von Dokumenten und zur Arbeit
in Gruppen an Dienste von Drittanbietern verteilt wurden, den massiven Einsatz
von Mobilgeraten fur Unternehmens-Content bei Unternehmen verhindert, die
strengen Regulierungsvorschriften unterliegen. Mit Docs@Work von Mobilelron
sowie dem intelligenten Gateway Mobilelron Sentry wird es mdéglich, E-Mail-
Dateianhange abzusichern, ohne dass eine E-Mail-Lésung eines Drittanbieters
bendtigt wird. E-Mails werden auf Dateianhénge gescannt und dann gefiltert. Bei
Bedarf wird die Funktion ,Offnen in fiir die Dateianhange gesperrt, sodass nur
Mobilelron Docs@Work den Dateianhang 6ffnen kann.

Zugriff auf die Content-Repository

SharePoint wird in Grolunternehmen am haufigsten als gemeinsames Content-
Repository zur Zusammenarbeit in Gruppen genutzt. Mobilelron Docs@W ork
ermaoglicht Nutzern mobiler Endgerate den Zugriff auf SharePoint-Inhalte und
versetzt Administratoren in die Lage, angemessene Richtlinien fur die Nutzung
von SharePoint auf mobilen Endgeraten zu erstellen. Benutzer kdnnen eine
sichere Verbindung zwischen SharePoint und einem Mobilgerat aufbauen, die
Freigaben in SharePoint durchsuchen, Remote-Dateien und Ordner anzeigen und
Content auf das Mobilgeréat herunterladen. Die IT-Administratoren kdnnen einen
SharePoint-Zugriff zentral bereitstellen und aus Sicherheitsgriinden
Benutzernamen und Verzeichnispfade bereits vorab definieren. Die
Mobilgeratebenutzer nutzen jedoch nicht einfach die Repositories hinter der
Firewall des Unternehmens fir ihre Aufgaben. Mobile Benutzer kénnen statt
dessen bequem auf den Content in firmeneigenen und Cloud-Repositories wie
SharePoint, OneDrive Pro, Office 365, Box und Dropbox zugreifen. Docs@Work
von Mobilelron bietet einen sicheren Zugriff auf diverse Repositories im
Firmennetzwerk und in der persénlichen Cloud, sodass die Benutzer produktiver
arbeiten kénnen. Die IT dagegen kann wichtige Richtlinien zur Sicherung des
Unternehmens-Contents definieren, unabhéangig davon, wo dieser sich befindet.

= Pullto refresh.

v

B bbb

FS1 Sharepoint My Dropbox 0365
NETWORK DRIVE i SHAREPOINT i DROPBOX i SHAREPOIN i

Automatische und sichere Tunnelverbindungen zu
unternehmenseigenen Content-Repositories

Mit Single Sign On (SSO) und AppTunnel fir Mobilelron Docs@Work ist der
Zugriff auf Content sicher und einfach. Ein Endbenutzer kann bequem auf

Kundensicht

e Apps: ,Mobilelron ist die ideale
strategische Plattform zur
Unterstiitzung und Verwaltung unserer
mobilen Gerate und Apps.“ Life
Technologies (Biowissenschaften)

e BYOD: ,Mobilelron bietet genau die
Systeme und Funktionen, die wir
bendtigen, damit unsere Mitarbeiter
die Gerate ihrer Wahl nutzen kénnen.*
Thames River Capital
(Finanzdienstleistungen)

¢ Innovation: ,Mobilelron unterstitzt
uns auf unserem Weg als
Technologie-Innovatoren.” Norton
Rose (Anwaltskanzlei)

e Betriebssystemunabhangigkeit:
LWir haben eine wirklich
betriebssystemibergreifende Losung
bendtigt. Mobilelron bot eindeutig den
groften Leistungsumfang.“ Colt Car
Co./Mitsubishi (Automobilindustrie)

e Skalierbarkeit: ,[Mobilelron]
unterstitzte uns nicht nur grof3artig bei
der Produktskalierung, sondern auch
bei der Behebung jeglicher Probleme.”
Lexington School District (Bildung)

e Sicherheit: ,In unserer Branche ist
eine zuverléassige Losung fur mobile
Sicherheit absolut unverzichtbar.”
National Health Service
(Gesundheitswesen)

e Support: ,Guter Kundenservice ist
heutzutage eine Seltenheit. Meine
Erfahrungen mit Mobilelron waren
bisher absolut positiv.“ City of North
Vancouver (6ffentlicher Sektor)

e Benutzerkomfort: ,Die Starke von
Mobilelron liegt in der einfachen
Verwendung fiur iPad-Benutzer.” KLA-
Tencor (Technologie)

Magischer Quadrant mit den im Bereich
Enterprise Mobility Management
fuhrenden Unternehmen 2014, Gartner
Group Inc. Gartner gibt keine Empfehlung
zu den in den Verdffentlichungen
beschriebenen Anbietern, Produkten oder
Dienstleistungen ab und empfiehlt
Technologiebenutzern auch nicht, nur
Anbieter mit der hdchsten Bewertung zu
wahlen. Die von Gartner verdffentlichten
Studien basieren auf den vom Gartner-
Marktforschungsteam gewonnenen
Einsichten und sollten nicht als faktische
Aussagen gewertet werden. Gartner
Ubernimmt keine Garantie fur diese
Studien, weder ausdriicklich noch

implizit, insbesondere keine Garantie auf
den Vermarktungserfolg oder die
Tauglichkeit fur einen bestimmten Zweck.
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Content-Repositories des Unternehmens hinter der Unternehmensfirewall
zugreifen, ohne eine separate VPN-Verbindung aufzubauen.

Integrierte Bearbeitung und Hochladen auf Quellen-Repositories

Mit Mobilelron Docs@Work kdnnen die Benutzer aus Content-Repositories
heruntergeladene oder als E-Mail-Anhange gespeicherte Dokumente markieren.
Auf dem Mobilgeréat bearbeitete Dokumente kénnen sicher gespeichert oder mit
Kollegen geteilt und wieder in die verfligharen Repositories hochgeladen werden.
Docs@Work unterstitzt Anmerkungen und die Kommentarfunktion fir PDF- und
andere Dokumente. Dadurch erhoht sich die Produktivitat der Endbenutzer.
Auf3erdem verbessert sich die Benutzererfahrung erheblich.

Veroffentlichte Sites

Mit veréffentlichten Sites kdnnen Content Administratoren proaktiv wichtigen
Content auf ein Benutzergerat laden. Der gesamte Content wird sicher
gespeichert, synchronisiert und fiir die Offline-Anzeige zur Verfiigung gestellt. Die
Administratoren konnen beispielsweise anhand diverser Gerate- und
Benutzerattribute, wie der Gruppenmitgliedschaft im Unternehmensverzeichnis
wahlen, welche Content- oder Repository-Standorte verteilt werden sollen.

Content-Synchronisation

Mit dieser Funktion kann ein Endbenutzer problemlos die letzten Ereignisse und
Favoriten flir mehrere Gerate synchronisieren. Beispielsweise kann sich ein
Benutzer bei Docs@Work Uber das iPhone anmelden, ein Dokument als ,Favorit*
markieren und dann mit allen anderen Geraten synchronisieren lassen, die in
Docs@Work verwaltet werden. Das Dokument steht damit auch offline zur
Verfugung.

Uber Mobilelron

Mobilelron ist ein fuhrendes Unternehmen fir Enterprise Mobility Management
(EMM); Uber 7.500 Kunden weltweit haben sich flr Mobilelron entschieden,
darunter mehr als 400 der weltweit wichtigsten 2000 Unternehmen. Diese
Unternehmen richten ihr Geschéft durch Unternehmensmobilitdt neu aus und
beschleunigen Innovationen. Mobilelron wurde speziell zur Absicherung und
Verwaltung mobiler Apps, Dokumente und Geréate internationaler Unternehmen in
Form einer Cloud-L6sung bzw. als Losung fur das Unternehmensnetzwerk
entwickelt. Wir arbeiten mit mehr als 130 AppConnect-Partnern und mehr als 60
Technologie Alliance-Partnern zusammen, die unsere Plattform integriert haben
oder gerade integrieren. Unsere Kunden haben mit AppConnect tUber 1.000 intern
entwickelte Anwendungen abgesichert. Nicht zuletzt verfligt unser internationales
Customer Success-Team uUber umfassende Erfahrung, um unseren Kunden den
notigen Support bei der Entwicklung zum Mobil First-Unternehmen zu bieten.

Mobilelron Docs@Work bietet einen sicheren mobilen
Zugriff auf Unternehmens-Content unabhangig vom

Speicherort und Schutz vor Datenverlust (DLP).
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